NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Poc lap - Ty do - Hanh phiic
TRUNG TAM THONG TIN TIN DUNG
QUOC GIA VIET NAM
Sé: ¢32 /TTTD-QLDT Ha Néi, ngay 2 thdng 6 ndm 2025

V/v m&i béo gié ban quyén phin mém

Kinh gui:

Trung tam Thong tin tin dung Quéc gia Viét Nam (CIC) c6 ké hoach néng
cp, bd sung ban quyén phén mém cho hé thong tai khoan dac quyén phuc vu hoat
dong cua Trung tdm. CIC moi Quy don vi dén thuc hién khao sat (néu cén) va
cung cép bao gia dbi véi ndi dung yéu cau guri kém cong vén nay.

Pé nghi Quy don vi giri bao gia vé Trung tdm Thong tin tin dung Quéc g1a
Viét Nam (D1a chi: sb 45 Ly Thudng Kiét, phuong Hang Ba1 quan Hoan Kiém,
thanh pho Ha Noi) dong thoi g ban mém vé dia chi email:
gldt@creditinfo.org.vn, phongketoan@crcdltmfo org.vn. Béo gia nay la co s¢ dé
CIC x4y dung du toan va thuc hién thu tuc mua sam/d4u thau theo quy dinh hién hanh.

Thoi han gtri bao gia: cham nhit ngay 02/7/2025. Bao gia c6 hiéu luc t6i
thiéu 60 ngay.

Xin tran trong cam on./. L

Noi nhin: KT. TONG GIAM POC
- Nhu trén;

- P.NCPT, P. TCKT (Dé diing tai);
- Luu: VT, QLDT.DTLinh, h—
Giri kem:

- Yéu cau k¥ thudt.

Phan Huy Thing
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mmmw U KY THUAT
‘ /TTTD-QLDT ngay 20 /6/2025)

1. Quy mo _

- Pau tu mo rong p
sir dung dong thoi.

- Dich vu trién khai: Trién khai véi toan bd cac tai khoan dac quyén ctia hé
théng Cong nghé théng tin cia CIC.

- Thoi gian thuc hién hgp ddng: 01 théng.

-Dia diém thye hién tai Ha Noi.

2. Yéu cau veé k¥ thuit

2.1. Yéu cau chung d‘ot voi phan mém, bin quyen dwoc trang by

- Phin mém, ban quyén chmh hang

- Thuc hién tich hop ban quyén phén mém véi toan bd cac may chu, thiét bi
theo yéu cau.

- bam bao cac hé théng hién cé & CIC hoat dong binh thuong sau khi trién
khai phan mém.

2.2. Yéu cdu ky thuat chi tiét

Thong s6 k¥ thuat cia hang hoa va céc dich vu lién quan phai tuan thu céc
thong s k¥ thuét va cac tiéu chuén t6i thiéu sau day:
TT Noi dung

Yeu chu

M¢ rong néng cap, bd
sung ban quyén phin
mém tai khoan dac
quyén PAM thém 20
nguorl dung su dung
dong thoi, nang tong 50
nguoi st dung dong
thoi tir 10 nguoi dung
1én 30 nguoi dung

- Ban quyén phin mém dép Umg cho cac phién
ban phan mém Delinea Secret Server phién ban
11.7.2.0 tr&r 1én (phdn mém quéan ly tai khoan dac
quyén).

- Ban quyén chinh hang tir nha san Xuat.

- B6 sung 20 User Licenses vinh vién (tai khoan
ban quyén) cho hé théng Delinea Secret Server
da co.

Dich vu hd trg k¥ thuét
chinh hang trong 24
thang cho 20 User
Licenses bo sung

- Hb tro k§ thuat chinh hang ctia nha san xuat tai
Viét Nam (cho thi truong Viét Nam).

- Huéng dan xu ly 16i k¥ thuét: >-24 thang

- Nha cung cép dich vu phai cung cép sb hotline
hd tro k¥ thuét 24/7 tai Viét Nam.

- Khi nhén dugc thong béao cta CIC, trong vong
04 gio nha cung cap phai cuir chuyén g1a ph01
hop xur ly, d xuat phuong 4n xur ly su c, trong
d6 néu rd thoi gian sira chita, khéc phuc du kién.
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- Nang cép phan mém, firmware: >=24 thang.

- Ban quyén cho phép cép nhat 15 hong: >= 24
thang.

- Cai dat tich hop ban quyén vao hé thong may
chi, phan mém Delinea da c6 cta CIC.

- Tich hop vao hé théng ctia CIC.

3 | Dich vu trién khai - Kiém tra xéc thuc thong tin ban quyén phan
mém hé théng trurde khi dua vao van hanh chinh
thirc.

- Dua hé thdng vao van hanh chinh thic.

2.3. Cdc yéu cau khdc

a) Yéu ciu vé nhén sy tham gia trién khai

- Trinh d6 dai hoc, tot nghiép chuyén nganh CNTT hoéc cac nganh gén dao
tao vé CNTT theo quy dinh tai Thong tu s6 08/2022/TT-BTTTT ngay 30/6/2022
ctia B6 Thong tin va Truyén thong.

- Kinh nghiém t6i thiéu 03 nam tr¢ 1én va da trién khai hop ddng tuong tu;.

- S6 luong nhén suy: Téi thiéu 01 chuyén gia.

b) Yéu cdu vé trién khai

- Trién khai bd sung ban quyén phé.n mém cho hé thong tai khoan dic quyén
Delinea Secret Server phién ban 11.7.2.0 sin ¢6 cua CIC, hé diéu hanh Windows
Server.

- Bén quyén phin mém sau khi trién khai can dugc x4c nhén va duge hd trg
chinh héng tir nha san xuét. 1



