~ BOYTE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN CHQ RAY Poc lap — Tw do — Hanh Phic

S6: 24% /BVCR-TTBYT  Thanh ph Ho Chi Minh, ngdy 4) thang ly nam 2024
V/v: yéu cau bdo gia gbi thau
cung cép dich vu stra chita va
dich vu bao tri bao dudng bao
gdm thay thé linh kién/phu kién

YEU CAU BAO GIA
Kinh giti: Céc nha cung cap dich vu tai Viét Nam
Bénh vién Cho Ry ¢ nhu ciu tiép nhén béo gid dé tham khao, xay dung gié goi
" thiu, 1am co s& td chie lua chon nha thiu cho goi thau thudc ké hoach lua chon
nha thdu mua sim “Dich vu sta chira, thay thé linh kién/phu kién va dich vu bao
trl, bdo dudng bao gdm thay thé linh kién/phu kién trong 36 thang cho 03 dao mb
siéu &m va 06 tay dao model: CUSA Excel, hing: Integra” ndm 2024 cta Bénh
Vién Cho Riy v6i noi dung cu thé nhu sau:
Thong tin ciia don vi yéu cu bio gid
1. Pon vi yéu ciu bio gia:
- BENH VIEN CHO RAY. Pia chi: 201B Nguyén Chi Thanh, Phudng 12, Quéan 5,
thanh ph6 H6 Chi Minh.
2. Thong tin lién hé ctia nguoi chiu trach nhiém tiép nhén béo gia:
- Pao Vin Hiép — Sb dién thoai: 028.38.554.137 — 028.38.554.138 — Line: 1213.

Email: baogia.bver@gmail.com

3.  Céch thic tiép nhan bio gia:

- Nhén truc tiép tai Bénh vién Chg Riy (Phong T4 chitc — Hanh chinh), dia chi:
201B Nguy&n Chi Thanh, Phuong 12, Quan 5, thinh ph6 Ho Chi Minh véo git
hanh chinh c4c ngay trong tun tir thir Hai dén thtr S4u.

- Dia chi email: baogia.bver@gmail.com nhén file mém va ban scan (c6 dong dau

giap lai céc tai liéu dinh kém).
4. Thoi han tiép nhén béo gia :

T 08h00 ngay /% thang /4 niam 2024 dén trude 17h ngay 24 thang /. nim 2024.
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Cdc bdo gid nhiin dwoc sau thoi diém néu trén sé khong dwoc xem xét.

5. Thoi han hiéu luc ctia b4o gi4 :
- Toi thiéu 90 ngay, ké tir ngdy 24 théng L nim 2024.
IL.  Ni dung yéu ciu bdo gis -

Chi dAu tur 1iét ké chi tiét danh muc céc dich vu yéu ciu, mé ta ngén gon dich vu

theo Bang sau:

+ K Py
STT Danh muc dich vu Mo té(gich Khoi an vi Biﬁdiép thire Dhlf)a?lt(:le:lhglglﬁy
. vu lwgng | tinh | hién dich vu dich vu

1) (2 (©) QNN ) @)

1 [Dich vu sira chita 03 dao | Theo phuluc| 01 Go6i | Bénh vién Dy kién
md siéu am kém thay thé | 02: Dich vu Cho Réy 30 ngly ké
linh kién vit tu model: | stra chita 03 St = 3 2
CUSA  Excel, hing | dao md siéu - ng? e

i ) hop dong.

[ntegra, SO seri: | &m kém thay

U7.J29218, thé linh kién

HGG1701204IE, vat tur

HGA1800104IE

(dinh kéem “phu luc 01:

thong tin vé thiét bi va

hoat dong cua thiét bj”)

2 Dich vu bo tri, bao Theo phuluc| 01 | Géi Bénh vién Thaoi gian

dudng bao gdm thay thé | 02: Dich vu Cho Ry thure hién
linh kién/ phu kién cho bao tri, bao dich vu: 36
03 dao md sidu 4m dudng bao thang ké tir
Model: CUSA Excel; gdm thay thé ngiy ky hop
hang Integra va 06 tay  |linh kién/ phu dong
dao siéu 4m di kém kién
(theo Bang 01 dinh
kem)

(dinh kém “phu luc 01:

thong tin vé thiét bi va

hoat dong cuia thiét bi”)

LUUY:

- Céc don vi cung cép bao gia theo don gid timg danh muc dich vu.
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- Hinh thirc xét chon: loai hgp ddng tron goi bao gém tAt ca cac danh muc dich vu dap
ung.

- HOb so bao gia thuc hién theo “Biéu mAu 01” va hoan thién ndi dung dép tng theo
dng chu trac “Biéu mAu 02” trong hd so yéu cdu bao gid. Khong duoc thay dbi dinh
dang hodc bo trbng, néu c6 diéu chinh dinh dang clia biéu mAu nay co thé bi xem 1a
khong hop 18 dbi v6i nhiing ndi dung khong dung dinh dang clia biéu mAu. Viéc danh
gia dép tmg yéu ciu k¥ thuat ciia bang bdo gid chi dwa vao “Biéu miu 01 va 02”.

- Trong cdt kha ning dép tmg clia don vi cung cap vui long ghi 18 “c6 hodc khong” &
timg muc. Néu cé hang muc ndo khong dép tmg vui long ghi 18 1y do va dé xult &

A . 7. A A ‘A 7
“cOt ghi chu” d€ Bénh vién xem xét.

Trén trong./ ﬂ‘%
Noi nhan: \),«7/

- Nhu trén; S
- Phong Trang thiét bi y t& (d€ ddng tin)
- LuwuHC, TTBYT.

et o .
~<+_Phath Thanh Vi€t

{1




1. Théng tin thiét bi:
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PHU LUC 01
THONG TIN VE THIET BI VA HOAT PONG THIET BI

Tén thiét bi: Dao md siéu Am — Hang: Integra — Model : CUSA Excel
STT S6 serial Nmsir | Khoa sir Phuy kién di kém
dung dung
1 U7.J29218 2008 Gan Mat Tuy | B6 théo 14p miii dao:
02 cai |
2 |HGG1701204IE| 2017 | GanMat Tuy | T2 dao thang: 03 céi
3 Tay dao cong: 01 cai
Bb théo lap miii dao:
: 01 cai :
3 | HGAI1800104IE | 2020 U Gan :
Tay dao thang: 01 céi
Tay dao cong: 01 céi

- Tinh trang hién tai: may hét bao hanh, khéng c6 hop déng bao tri
- Vi tri thiét bi: dat tai Khoa sit dung

- Cau hinh ctia 03 dao md siéu 4m gdm:

STT Tén thiét bi, phu kién S6 lwgng
1. May chinh 03
2. Tay dao thing 23KHz w08
3 Tay dao cong 23KHz 02

2. Thong tin hogt dfng ciia hé théng/thiét bi:

- Tinh trang hoat d6ng cia thiét bi:
+ Khoa Gan Mét Tuy: Hong 2 tay dao, hién dang str dung 2 tay dao con lai

+Khoa U Gan: Héng b théo 1dp mili dao, dao md siéu 4m hién khong sir dung

duoc.

\
\
l
]/bZ/
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TT Thiét bi Tinh trang hw hong Khoa sit dung
| | Dao md siéu am, Seri: | 01 Tay dao (s6 seri: ESI935): bdo | Khoa Gan Mét
U7.J29218 16i hoat ddng trén bang diéu khién Tuy
i A . 01 Tay dao (sd seri: R
Dao mo siéu am, Seri: i b i Khoa Gan Mét
2 HGG17012041E I:IAFl4112OZ). bi 1éch truc, bi nit Tyy
O ¢0 tay dao
Bo théo ldp miii dao CUSA hu
Dao mb sidu am, Seri: | hong: phin dé cta bg théo 14p miii
3 | HGA1800104IE dao CUSA bj v, nit, ngam st bj | o2 U 9%
1éch khdi vi tri ban dau

- Lich st stta chita ctia 03 dao md siéu m: (trong vong it nhdt 12 thdng)

Khéng c6 phat sinh hw hong thay thé vat tu
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PHU LUC 02

Dich vu stra chita, thay thé linh kién/phu kién va dich vu bao tri, bio dudng bao gém

thay thé linh kién/phu kién trong 36 thang cho 03 dao md siéu 4m va 06 tay dao model:

CUSA Excel, hidng: Integra

STT

Danh muc dich vu

Mo ta dich vu

1

Dich vu sira chita
03 dao md siéu Am
kém thay thé linh
ién vat tur model:
CUSA Excel, hang
Integra, s seri:
U7.J29218,
HGG1701204IE,
HGA1800104IE

— Kiém tra trudc va sau khi lép dt, thay thé linh kién / phu
kién / vat tu.
— Dich vy bao gdm thay thé, lap dat cac linh klen/phu kién:
Thay thé 01 bo théo 1p miii dao.
— Dich vu kiém tra va stra chita 2 tay dao thang, khic
phuc 13i:
+ Tay dao sb 01 (ser1 ESI935): b4o 16i hoat déng trén
bang didu khlen
+ Tay dao 56 02 (seri: HAC141 1202): bi 1éch truc, bi
nitt & ¢6 tay dao.
Cam két cac linh ki€én/phu kién trén duoc thay méi 100%
cé chung tur nhap khiu. Cac phu kién/linh kién hu héng
sau khi thay thé nha thau c6 thé thu hdi theo quy dinh cuia
Héng.
Cam két céc linh kién/phu kién sau khi thay thé dwoc bao
hanh theo chinh sich bao hanh ctia nha san xuit kém xéc
nhén tir nha san xuit
Cam két ngudi thuc hién dich vy phai dugc cap chimg
nhén dio tao tir nha san xut vé ching loai thiét bi thuc
hién dich vu.
Dam bao thiét bi hoat dong binh thuong theo tiéu chudn
ctia hang san xuét thiét bi, sau khi hoan tat sira chita, thay
thé linh kién.




Dich vu bao tri,
bao dudng bao
gdm thay thé linh
kién/ phu kién cho
03 dao md siéu &m
Model: CUSA
Excel; hdng
Integra va 06 tay
dao siéu 4m di
kém (theo Bang 01
dinh kém)

a. Pham vi thuc hi¢n: 03 mdy chinh, 6 tay dao.
b.Yéu cau dich vu:

- Bdo dudng phong ngira: Thyc hién bao dudng dinh ky theo
ding tAn suit va quy trinh nha san xuét. Nha thdu dinh kém quy
trinh bao dudng tir nha san xudt hodc tir don vi dugc Hang uy
quyen thuc hién dich vy, c6 gia tri phap ly.

- Thoi gian thyc hién dich vu bao tri:
+ Céc ngay lam viéc trong tudn (tir thir Hai dén thir Sau)

+ Khung gi¢ thuc hién: theo quy dinh cua Hang hodc cua dai ly
duoc Hang uy quyén thyc hién dich vu.

- Hb trg online (24/24) va kiém tra, stta chita tai diém dat may
khi may gép su co dot xudt: khong gi6i han s 1an trong sudt thoi
gian bao tri.

- Thoi gian phan hdi sau khi nhan yéu ciu tir Bénh vién va c6 mat
tai dia diém dit may de kiém tra va stra chita. Ap dung cho nhing
ngay lam viéc trong tuln:

+ Thoi gian phan hdi: Trong vong 30 phiit ké tir khi nhan
cudc goi.

+ Thoi gian c6 mit tai don vi st dung @8 kiém tra néu khong
khic phuc tir xa duge: Trong vong 04 gitr 1am viée ké tir e
nhén cudc goi thong bao su cd.

+ Trong trudng hop su cb dot xuét xay ra vao thir 7, chu nhat,
ngay nghi, ngay 13 thi nha thiu thyc hién tu vén qua dién
thoai néu khin cép ¢ phuc vu bénh nhén.

- Cam két thay thé tht ca cac linh kién/ phy kién hu hong, cho
toan bo hé thdng theo pham vi thuc hién, khong gi6i han so luong
va khong phat sinh chi phi ctia hop ddng, theo quy dinh ctia hang
san xuét.

- T4t ca linh kién/phu kién sau khi dugc thay thé thi nha thau c6
trach nhiém bao hanh theo chinh sach bao hanh ctia Hang d6i voi
linh kién/phu kién (c6 x4c nhan chinh sich bao hanh dinh kém).

- Cam két c4c linh kién/phu kién thay thé phai chinh Héng, mdi
100%, ¢6 ching tir nhép khAu, twong thich v&i hé théng/ mdy. H¢
thong/ méy sau khi sira chita phai hoat dong theo tiéu chuén ctia
nha san xudt va dam béo chét luong khi thuc hién cong tic kiém
dinh theo quy dinh ctia phép ludt hién hanh. Céc phu kién/linh
kién hu hong sau khi thay thé nha thiu c6 thé thu hdi theo quy
dinh ctia Héng.

- Khi 6 danh gi cac 18i hu hong nhung khéc phuc dugc, ma su
viée 14p lai lan th{r 3, nha thdu cam két phai thay thé phu kién/linh
kién c6 ghi nhan 18i chap chon trén.

- Cam két tit ca hoat dong bao tri dugc luu lai va cap nhat cho

bénh vién cho dén khi hoan tit va dugc béo céo chi tiét

\



- Cam két tong thoi gian dimg méy trong sudt thoi gian bao tri <
18 ngay/ndm (bao gom thir 7, chu nhat, 18, tét). Néu sb ngay dirng
mdy > 18 ngay phai dugc gia han thém:
+ Véi mdi ngay dimg may vuot thdi gian, s& dugc gia han
thém véi cach tinh nhu sau:
0 01 ngdy dirng thanh 02 ngay gia han.
o Néu tong thcn gian dirng mdy vuot qua 60 ngay phai
tim giai phép tdi wu.

+ Céach tinh s6 ngay dimg may: Néu may dirng trong khoang
thoi gian:
02 gi& - 4 gid/ngay lam viéc thi tinh 14 1/2 ngay.
0 >4 gid /ngdy lam viéc thi tinh 1 1 ngay.
o Déi véi thir 7, CN, 18 tét > 8 gidr /ngay thi tinh 13 1
ngay.
+ Thoi gian dp ng va thoi gian dimg méy c6 thé thay déi
tuy theo chinh sich ctia hang hogc cta dai 1y dwoc Hang uy
quyén thuc hién dich vu.
- Cam ket dam bao hé théng sau bao tri hoat dong on dinh, d4p
lng yéu cau chuyén mén.

- Cam két theo d&i diéu kién hoat dong thiét bi (nhiét do, do im,
..) va canh béo cho bénh vién biét néu c6 bit thudng vuot ngoai
dleu kién ctia hang khuyén nghi.

- Cam két ngudi thyc hién dich vu phai duoc cdp chitng nhan dao
tao tir nha san xuét vé chiing loai thiét bi thue hién dich vu.

- Cam két thyc hién theo quy trinh cong viéc sau:

+ Déanh gid tinh trang may trudc béo tri vé tinh trang hoat dong
ctia hé théng va ghi nhan lai bang bién béan c6 chit ky cua 2 bén.

+Dénh gid tinh trang h¢ thdng sau béo tri, céc vAn d& da sira chita
va thay thé phu kién/linh kién. C6 bién ban ghi nhan cu thé va c6
chir ky cia 2 bén.




BANG 01: DANH SACH DAO MO SIEU AM VA PHU KIEN PI KEM
(dinh kéem Yéu cdu dich vu: Dich vu sika chita, thay thé linh kién/phy kién va dich vu
bdo tri, bao dudng bao gom thay thé linh kién/phu kién trong 36 thdng cho 03 Dao mo
siéu am Model: CUSA Excel; hdng Integra va 06 tay dao siéu dm di kém)

Tén thiét bi: Dao md siéu 4m — Hing: Integra — Model : CUSA Excel

STT S6 serial Phu kién di kém

1 U7.J2921S | Tay dao thing: 03 cai (s& seri: ESI935,
HAC1411202, HAL1604602IE,)

2 HGG17012041E Tay dao cong: 01 céi (sb seri: HBJ16004021E)

B6 théo lip miii dao: 02 cai

Tay dao thing: 01 cdi (s seri: HAE1701602IE)
3 HGA18001041E | Tay dao cong: 01 céi (s seri: HBB19064021E)

B6 théo lip miii dao: 01 céi
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BIEU MAU 1
BAO GIA®

Trén co s& yéu cau bio gia s6

Kinh giti: ... [ghi ré tén ciia Chii ddu tie yéu ciu bdo gid]

/BVCR-TTBYT ngay

cua Bénh vién

Cho Ray, chiing t6i .... [ghi tén, dia chi cia nha cung cdp; trieong hop nhiéu nha cung cdp
cung tham gia trong mgt bdo gid (goi chung 1a lién danh) thi ghi ré tén, dia chi ciia cdc thanh
vién lién danh] béo gid cung cép dich vu stra chita, bio dudng, kiém dinh, hiéu chuén trang
thiét bi y t& nhu sau:

1. B4o gia cung cép dich vu stra chita, bao dudng trang thiét bi y té.

Khéi lrgng

Pon vi

STT |  Danhmycdichvy | MO tdich \Khoilwong Don vily ool h hian
vu moi thau | tinh
1 Dich vu stra chita 03 dao md | Theo phu luc 01 goi
siéu am kém thay thé linh | 02: Dichvu
ién vat tu model: CUSA . ch}”ra.(ZB
. . . | dao mo siéu
Excel, hdng Integra, s seri: 4m kém thay
U7.J29218, thé linh kién
HGG17012041E, vt tu
HGA1800104IE
(dinh kém “phu luc 01:
thong tin vé thiét bi va hoat
dong ctia thiét bi”)
2 | Dich vu bao tri, bao dudng | Theo phu luc 01 Géi
bao gdm thay thé linh 02: Dich vu
kién/ phu kién cho 03 dao béo~tri, bilo
2 dudng bao
mo siéu am Model: CUSA 2dm thay thé
Excel; hang Integra va 06  |linh kién/ phu
tay dao siéu 4m di kém kién
. | (theo Bdng 01 dinh kém)
(dinh kém “phu luc 01:
thong tin vé thiét bi va hoat
dong ctia thiét bi”)
Tong cong:

(Gid dd bao gom thué VAT va cdc chi phi khdc ciia g6i théu)
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2. Béo gi4 ndy c6 hidu lyc trong vong: .... ngdy, ké tir ngay ... thang ... nam ... [ghi cu thé so
ngay nhung khong nho hon 90 ngay], ké tir ngdy ... thang... nam.. . [ghi ngay ....thang...ndm...
két thiic nhdn bdo gid phit hop véi thong tin tai khodn 4 Muc I - Yéu cdu bdo gid].

3. Chiing t6i cam két:

- Khong dang trong qua trmh thue hién thi tuc giai thé hodc bi thu hdi Gidy chimg nhan ding
ky doanh nghiép hoic Gidy ching nhén dang ky ho kinh doanh hodc céc tai liéu twong duong
khéc; khong thudc truong hop mét kha niing thanh toan theo quy dinh cua phap ludt vé doanh
nghiép.

- Gi4 tri néu trong bdo gi4 1a phi hgp, khong vi pham quy dinh ctia phéap luat vé canh tranh, bdn
pha gia.

- Nhitng thong tin néu trong bao gié 1a trung thuc.

...... , ngay.... thang....ndm....

Dai dién hop phip ciia nha cung cAp@
(Ky tén, dong ddu (néu c6))

Ghi chu:

(1) Nha cung cdp dién ddy di cdc thong tin dé bdo gid theo Mau nay. Truong hop yéu cdu gii
bdo gid trén H¢ thong mang ddu thdu qudc gia, nha cung cdp ding nhdp vao Hé théng mang
ddu thdu qudc gia bang tai khodn ciia nha thau dé giri bao gid va cdc tai liéu lién quan cho
Chu dau tw theo huéng dan trén H¢ thong mang dau théu qudc gia. Trong truong hop nay, nha
cung cdp khéng phdi ky tén, déng ddu theo yéu cdu tai ghi chii 12.

(2) Nguoi dai dién theo phdp lugt hodc ngu'oz dwgc nguoi dai dién theo phdp ludt uy quyen
phaz ky tén, déng ddu (néu c6). Truong hop uy quyén, phdi giri kém theo gzay uy quyén ky bao
gid. Truong hop lién danh tham gia bdo gid, dai dién hop phdp cua 14t ca cdc thanh vién lién
danh phdi ky tén, dong ddu (néu c6) vao bdo gid.

T ruong hop dp dyng cdch thic giri bdo gid trén Hé thong mang ddu thdu quéc gia, hang san
xudt, nha cung cdp dang nhdp vao H¢ thdng mang ddu thdu quéc gia bang tai khodn nha thdu
ctia minh dé giri bdo gid. Truong hop lién danh, cdc thanh vién thong nhdt cie mét dai dién
thay mdt lién danh ngp bdo gia trén Hé¢ thong Trong truong hop nay, thanh vién dai dién lién
danh truy cdp vao Hé thong mang ddu thdu quoc gia bang chitng thie 56 cdp cho nha thdu ciia
minh dé giri bdo gid. Viéc dién cdc théng tin va ngp Bdo gid thuc hién theo hwdéng dén tai Mdu
Bdo gid va huéng dan trén Hé théng mang ddu thau qudc gia.
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