BOYTE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN CHQ RAY Pc ldp — Tw do — Hanh Phiic

S6: )08 /BVCR-TIBYT  Thanh pho Ho Chi Minh, ngay2A thing ¢ nam 2024

V/v: yéu cau bdo gid gdbi thiu

mua sim dich vu bao tri, bao

dudng bao gdm thay thé linh

kién/phu kién

YEU CAU BAO GIA
Kinh gi¥i: Cdc nha cung cip dich vu tai Viét Nam
Bénh vién Cho Riy cé nhu cu tiép nhén béo gia dé tham khao, x4y dung gia gbi

thiu, 1am co s& td chirc lua chon nha thu cho g6i thau thudc ké hoach lua chon nha thdu
mau sim “Dich vu sira chita, thay thé linh kién/ phu kién va bdo tri, bao dudng bao gém
thay thé linh kién/phu kién trong 36 thang cho may rtra dung cu Model: WD250; SN:
99831-1002003; Hang: Belimed.” ndm 2024 ctia Bénh Vién Cho Riy vé&i noi dung cu
thé nhu sau:

L Théng tin cia don vi yéu ciu bdo gia:
1. Ponviyéu ciu bdo gia:
- BENH VIEN CHQ RAY. Dia chi: 201B Nguy&n Chi Thanh, Phudng 12, Quén 5, .
thanh phd H5 Chi Minh.
2. Thong tin li€n hé cia ngudi chiu trach nhiém tiép nhan bdo gia:
- Dao Vin Hiép — S8 dién thoai: 028.38.554.137 — 028.38.554.138 — Line: 1213.
Email: baogia.bver@gmail.com
3. Céch thic tiép nhan bao gié:

- Nhén truc tidp tai Bénh vién Chg Riy (Phong T chitc — Hanh chinh), dia chi:
201B Nguyén Chi Thanh, Phudng 12, Quéan 5, thanh phé HS Chi Minh vao gio
hanh chinh cdc ngay trong tuin tir thir Hai dén thir Sau.

- Dia chi email: baogia.bver@gmail.com nhén file mém va ban scan (c6 déng dau

giap lai céc tai liéu dinh kém).
4. Thoi han tiép nhan bao gié :
- Tir08h00 ngay 22 thang & nim 2024 dn trudc 17h ngay O3 thang 3 nim 2024.

Cdc bdo gid nhén dwgc sau thoi diém néu trén sé khong dwoc xem xét.

e [l




Tho1t han hiéu Iuc cla bao gié :

- Téi thiéu 90 ngay, k& tir ngdy 03 thang + nam 2024.

Noi dung yéu cau bdo gia

Chu dAu tu liét ké chi tiét danh muc cac dich vu yéu cAu, md ta ngén gon dich vu

theo Bang sau:

STT Danh muc dich vu .M6 té* Khot an vi t}l)lﬁcdliigl Dh‘i;e?hgﬁiy
: dich vu® |lwgng | tinh dich vu ik
@ _(2) €] @ 1 6 (6 )

1 [Dich vu sira chita thay thé . |Theo phu| 01 goi |Khoa Thoi gian
linh kién/phu kién méay rira | luc 02: Kiém thuc hién
dung cu Model: WD250; Danh soat dich vu: <04
SN: 99831-1002003; muc dich nhiém thang ké tir
Hang: Belimed (dinh kém vu sta khuén, ngay ky hop
“phu luc 01: thong tin vé chita, Bénh déng
thiét bi va hoat dong cua thay thé vién Cho
thiét bi”) linh kién/ Riy

phu kién

2 [Dich vu bao tri, bao dudng |Theo phu| 01 | g6i Thoi gian
bao gdm thay thé linh luc 02: thuc hién
kién/ phu kién mdy rira Danh dich vu: 36
dung cu Model: WD250;  |muc Dich thang ké tir
SN: 99831-1002003; vu bao tri, ngay ky hop
Hang: Belimed (dinh kém bao déng
Fphu luc 01: thng tin vé dudng
thiét bi va hoat dong ciia bao gém
thiét bi”) thay thé

linh kién/
phu kién
LUU Y:

- Céc don vi cung cép béo gid theo don gia timg danh muc dich vu.
- Hinh thic xét chon: loai hop ddng tron géi bao gdm tt ca céc danh muc dich vu dap

Umg.
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- Hb so bdo gia thuc hién theo “Biéu mAu 01” va hoan thién ndi dung dép tmg theo
ding céu triic “Biéu miu 02” trong hd so yéu ciu béo gia. Khéng duoc thay ddi dinh
dang hodc bd tréng, néu cé diéu chinh dinh dang cda biéu mau nay c6 thé bi xem 1a
khéng hop 1¢ d6i v6i nhitng ndi dung khong ding dinh dang ctia bidu mau. Viéc danh

gia d4p tmg yéu cau k¥ thudt clia bang bdo gid chi dua vao “Biéu mau 01 va 02”.

- Trong cdt kha ning dap tng cta don vi cung cép vui long ghi 8 “c6 hodc khong” &
timg muc. Néu c6 hang muc nao khong dép tng vui long ghi 18 1y do va d& xuit &
“cdt ghi ch” & Bénh vién xem xét.

Trén trong./.
Noi nhin:

- Phong CNTT déng website bénh vién;
- LuwuHC, TTBYT M‘V

ER1L)

A
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PHU LUC 01

THONG TIN VE THIET BI VA HOAT PONG THIET BI

I. Thong tin hé théng/ thiét bi:
- Tén thiét bi: M4y rira dung cu
- S6 luong: 01
- Nha san xuét: Belimed
- Model: WD250
- Serial Number: 99831-1002003

- Vi tri hé théng: Khoa Kiém So4t Nhiém Khuan (TLTT - Khu B)

- CAu hinh hé théng/ thiét bi:

STT Tén thiét bi, phu kién SL
1. | May chinh 01
2 Bom cép nuée va b loc nude 01

IL. Théong tin vé hoat ddng ciia h§ thong/ thiét bi:
- Ngay dua thiét_bi vao st dung: 02/2010
- Thiét bi dang ngung hoat dong.

- Céc 15i hién tai trén may (néu c6): may béo 13i error: E 154 va E 143 (mdy mét

ngudn diéu khién).

- Lich st thiét bi:
Thoi gian e
STT Néi dung 13i biohw | Lo0) 8ian Cich khic phuc
. khac phuc
hdong
e . , Thay ro le tu ddng va vo
1 |H tho a 23/04 -
u hé thong cap nude | 23/04/2020 | 28/05/2020 binh Joc % inches

Hu quat théi (khong

sy kho duoc dung cu) 23/04/2020 | 16/06/2020

Thay quat thdi ( Ventilator
1- level)
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PHU LUC 02

Dich vu bio tri, bio duéng bao gom thay thé linh kién/phu kién trong 36
thang cho h¢ thong may hip tiét trung Model: GSS67H; SN:

BAA102549; Hang: Getinge

Danh muc
STT |Hang hoa / Mo ta dich vu
dich vu

1 Dichvu | Thay bo mach diéu khién ( khic phuc cac 13i: E 154 va E 143).
sUa chlia | cam két cdc linh kién/phy kién trén duoc thay méi 100%, c6 chimg
thay the e nhap khau. Chc linh kién/phu kién hu héng sau khi thay thé nha
MG thiu c6 tréch nhiém thu hdi.
kién/phu . 5 g
kién may [ Cam ket sau khi hoan tat tat ca dich vu may duoc thuc hién can
i dung chinh van hanh trudc khi dua vao st dung phuc vu bénh nhan.
cu Model: |- Cam két cé4c linh kién/phu kién sau khi thay thé duoc bao hanh theo
WD250;  [chinh sich ctia nha san xuét.
258‘31 | Nhén vién thye hién dich vu (kiém tra, bao tri) hé théng thiét bi
- 20;)3. phai duge cip chimg nhén dio tao tir nha san xuit vé ching loai thiét
Hf’ > Ibj thyc hién dich vu. |

ang:

Belimed

2 [Dich vu a.Pham vi thuc hién:
paot, - Méy chinh: 01 céi
an dl:'ong - Bom cép nuée va bd loc nude: 01 cai

ao gom .

thay thé b.Yéu cau dich vu:
linh kiény |- Béo dudng phong ngira: Thuc hién bao tri, bio dudng dinh ky > 2
ol kien  1an/ nam theo diing quy trinh nha sn xuét.
may rira - Thoi gian thuc hién dich vu: Tir 8:00 dén 18:00 cac ngay trong tudn
dung cu [Tt cdc ngay L& va Tét ’ ’
Model: - HO tro online (24/24) va ki€m tra, stra chita tai di€ém dit may khi may,
WD250: 23D su cb dot xut, khéng gi6i han s 14n trong sudt thoi gian bao tri,
SN bao dudng hé théng thiét bi.
9983 1- - Thoi gian phan hdi sau khi nhén yéu ciu tir Bénh vién va c6 mat tai
1002003: dia diém dit méy dé kiém tra va sira chita. Ap dung cho nhing ngay
Hang: lam viéc trong tudn ké ca thir 7 va cha nhat;
Belimed | + Thoi gian phan hoi trong vong 30 phut ké tir khi nhan cude goi.

+ Thoi gian c6 mit tai don vi st dung dé kiém tra trong vong 04 gid
lam viéc ké tir lic nhan cudc goi thong bao su cb.
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- Cam Kkét thay thé tat ca céc linh kién/ phu kién cho toan b hé
théng/thiét bi theo pham vi thuc hién khong gi6i han sé luong va
khong phat sinh chi phi cia hop dong. Tat ca linh kién/phu kién sau
khi dugce thay thé méi thi nha thiu c6 trach nhiém bao hanh theo chinh
sach bao hanh ctia Hang d6i véi linh kién/phu kién.
- Céc linh kién/phu kién dugc thay méi 100% cé chimg tir nhép khau.
- Cam két tng thoi gian dimg méy trong sudt thoi gian bao tri < 18
ngay/nam (bao gdm thir 7, chi nhat, 1€, tét):
+ T ngay dimg méy thr 19, mdi ngay dimg méy s& dugc quy thanh 2
ngay bao tri cdng thém.
+ Céch tinh sb ngay dimg méy, néu may dimng trong khoéng thdi gian]
e >4 gid /ngdy lam viéc thi tinh 12 1 ngay.
e Dbivéithe 7, CN, 12 tét > 8 gid /ngay thi tinh 12 1 ngay.
| Dam bao hé théng thiét bi sau bao tri hoat déng dn dinh, an toan dap
g yéu ciu chuyén mdn ctia khoa.
- Nhén vién thuc hién dich vu (kiém tra, bao tri) hé thdng thiét bi phai
duoc cép chimg nhén dao tao tir nha san xuét vé chung loai thiét bi
thuc hién dich vu.
- Thoi gian thue hién dich vu: 36 thang
- Thuc hién cong viéc theo quy trinh t5i thiéu sau:
+ Dénh gia tinh trang hoat dong hé théng thiét bi trudc bao tri va ghi
nhan lai bang bién ban c6 chit ky ctia 2 bén.
+ Déanh gi4 tinh trang hé théng thiét bi sau bao tri, cdc vén d¢ da stra
chita va thay thé phu kién/linh kién. C6 bién ban ghi nhan cu thé va c6
chit ky cta 2 bén
_ T4t ca hoat dong bao tri, bao dudng hé thong thiét bi dugc luu lai va
cip nhat cho bénh vién cho dén khi hoan tAt va duoc béo cdo chi tiét.a
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BIEU MAU 1
BAO GIA®

Kinh gii: ... [ghi ré tén ciia Chi ddu tw yéu ciu bdo gid]

Trén co s yéu cau bdo gid sb .......... /BVCR=TTBYT gAY ...oieiiiiennninnns clia Bénh vién
Cho Ray, chiing t8i .... [ghi tén, dia chi ciia nha cung cdp, trieong hop nhiéu nha cung cdp
cung tham gia trong mgt bdo gid (goi chung la lién danh) thi ghi ¥6 tén, dia chi cua cdc thanh
vién lién danh] béo gia cung cdp dich vu sira chita, bao dudng, kiém dinh, hiéu chun trang
thiét bi y té nhu sau:

1. Béo gia cung cip dich vu sira chita, bao dudng trang thiét bj y té.

STT [Danh muc dich vu[M& ta dich vy| K001 lwgng | Don vi \Pon| . )
- *| maoi thau tinh | gia
1 Tjch vu sita. chiia Theo biéu mau
£ i 02: Danh muc
thay the linh fich vosim
kién/phu kién may (chita thay thé
rira dung cu linh kién/phu o
Model: WD250; kién 01 Goi
SN: 99831-
1002003; Hang:
Belimed
2 Dichvubdotrd, [Theo biéumiu 01 Goi
bio dudng bao  |02: Danh muyc
odm thay thé linh (dich Vi bao tr,
. bao dudng bao

T gém thay thé
dyraadungcu o ianmhy
odel: WD250;  jjan

1002003; Hang:
elimed (dinh
em “phu luc 01:

(Gid da bao gom thué VAT va cdc chi phi khéc ciia gbi thau)
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2. Béo gia nay c6 hiéu luc trong vong: .... ngay, ké tir ngay ... thang ... nam ... /[ghi cu
thé s6 ngay nhung khéng nhd hon 90 ngay], ké tir ngdy ... thang... ndm... [ghi ngay
..thdng...ndm... két thiic nhdn bdo gid phit hop véi thong tin tai khodn 4 Muc I - Yéu
cau bdo gid].

3. Chung t6i cam két:

- Khdng dang trong qua trinh thuc hién thu tuc giai thé hodc bi thu hdi Gidy ching nhan
dang ky doanh nghiép hodc Gidy chimg nhén ding ky hd kinh doanh hodc céc tai liéu
twong duong khéc; khong thudc trudng hop mét kha nang thanh to4n theo quy dinh cua
phép luat vé doanh nghiép.

- Gi tri néu trong bao gi4 14 phu hop, khéng vi pham quy dinh ctia phép lust vé canh
tranh, ban pha gia.

- Nhitng thong tin néu trong béo gia 1a trung thuec.

...... , ngay.... thang....nam....

Dai dién hop phap ciia nha cung cip®
(Ky tén, dong ddu (neu co))

Ghi chu:

(1) Nha cung cdp dién day di cdc thong tin dé bdo gid theo Méu nay. Truong hop yéu
cau gui bdo gid trén He¢ thong mang ddu thau quéc gza nha cung cdp ddng nhdp vao
Hé thong mang ddu thau quoc gia bang tai khodn cia nha thau dé giri bdo gid va cdc
tai liéu lién quan cho Chit dau tu theo huéng dén trén Hé thong mang ddu thdu quoc
gia. Trong truomg hop nay, nha cung cdp khong phdi ky tén, dong dau theo yéu cdu tai
ghi chu 12.

(2) Nguoi dai dién theo phdp lugt hodc ngwo*z dwoc nguoi dai dién theo phdp ludt iy
quyén phai ky tén, dong ddu (néu cé). Truong hop iy quyén, phdi giri kém theo giay uy
quyén ky bdo gia. Truong hop lién danh tham gia bdo gid, dai dién hop phdp ciia tdt cd
cdc thanh vién lién danh phdi ky tén, déng ddu (néu cd) vao béo gid.

Truong hop dp dung cdch thirc guri bdo gia trén Hé thong mang ddu thau quoc gia,
hing san xudt, nha cung cap dang nhdp vao Hé théng mang ddu thau quéc gia bang tai
khodn nha thau ciia minh dé giri bdo gié. Trueong hop lién danh, cdc thanh vién thong
nhat cir mot dai dién thay mdt lién danh nép bdo gid trén Hé thong Trong truong hop
nay, thanh vién dai dién lién danh truy cdp vao H¢ théng mang dau thau quoc gia bang
ching thie s6 cap cho nha thau ciia minh dé giri bdo gid. Viéc dién cde thong tin va nop
Bao gid thuc hién theo hudng dan tai Mau Bdo gid va huwéng dén trén Hé thong mang
ddu thau quéc gia.
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BIEU MAU 02

Yéu céu dich vu: Dich vu stra chita, thay thé linh kién/ phu kién va bao tri, bao dudng bao gdém thay thé linh kién/phu kién trong 36 thang
cho may rira dung cu Model: WD250; SN: 99831-1002003; Hang: Belimed.

STT | Danh muc dich Noi dung yéu ciu ciia Bénh vién Khé nang dap wng | Ghi cha

vu cia Pon vi cung cap
(ghi r6 c6 hoiac
khong)

1| Dich b s chita | _ Thay bo mach didu khién ( khic phuc cac 13i: E 154 va E 143).

thay theé linh ) '

kién/phu kién may | - Cam k&t céc linh kién/phu kién trén dugc thay méi 100%, cé chimg tur

rira dung cu nhap khéu. C4c linh kién/phu kién hu hong sau khi thay thé nha thau c6

Model: WD250; | trach nhiém thu hdi.

SN: 99831- ‘ .y

1002003; Hang: - Cam két sau khi hoan tat tat ca dich vu may dugc thuc hién cén chinh vin

Belimed hanh trudce khi dua vao stt dung phuc vu bénh nhén.

- Cam két c4c linh kién/phu kién sau khi thay thé duoc bao hanh theo chinh
sach ctia nha san xuit.

- Nhan vién thuc hién dich vu (kiém tra, bao tri) hé théng thiét bi phai duoc
cip ching nhén dao tao tir nha san xuat vé ching loai thiét bi thyc hién dich
vu.

2 DlCh vu bio tri, a. Ph:_lm vi thl}‘C hién:
bao dudng bao - May chinh: 01 cai
gdm thay thé - Bom cap nuée va bd loc nude: 01 cai
linh kién/ phu b. Yéu cau dich vu: ,
kién may rira i
dung cu Model: - - Bao dudng phong nglra: Thuc hién bao dudng dinh ky > 2 1an/ ndm
WD2 56. SN: theo ding quy trinh nha san Xuét.
99831-1002003; - Thoi gian thuc hién dich vu: Tir 8:00 dén 18:00 céc ngay trong tuan

gl
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Hang: Belimed

trir cac ngay Lé va Tét.

HO tro online (24/24) va kiém tra, stra chita tai diém dat mdy khi may
gap su cd d6t xudt: khong gidi han sb 14n trong sudt thoi gian béo tri,
bao dudng hé thong thi€t bi.

Thoi gian phan héi sau khi nhan yéu cau tir Bénh vién va cé mit tai
dia diém dit may dé kiém tra va sira chita. Ap dung cho nhitng ngay
lam viéc trong tudn ké ca thir 7 va chii nhat:

Thoi gian phan héi trong vong 30 pht ké tir khi nhan cudc goi.

Thoi gian ¢6 mit tai don vi st dung dé kiém tra trong vong 04 gidy
lam viéc ké tir lac nhan cudc goi théng bao sur cb.

Cam két thay thé tit ca cac linh kién/ phu kién cho toan b hé
théng/thiét bi theo pham vi thuc hién khong gidi han sb luong va
khéng phét sinh chi phi ctia hgp ddng. Tt ca linh kién/phu kién sau
khi dugc thay thé méi thi nha thau c6 trach nhiém bao hanh theo
chinh sach bdo hanh ctia Hang db6i v6i linh kién/phu kién.

Céc linh kién/phu kién dugc thay maéi 100% cé chimg tir nhip khéu.

Cam két tong thoi gian dimg may trong sudt thoi gian béo tri < 18
ngay/nam (bao gém thir 7, chi nhat, 18, tét):

Tir ngdy dimg méy thir 19, mdi ngdy dimg may s& duogc quy thanh 2
ngay bao tri cdng thém.

Céch tinh sb ngay dimg may, néu may dimg trong khoang thoi gian:
e >4 git /ngay lam viéc thi tinh 13 1 ngay.
o Déi véi thir 7, CN, 12 tét > 8 gir /ngay thi tinh 12 1 ngay.
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DPam bao hé théng thiét bi sau bao tri hoat dong on dinh, an toan dap
ung yéu cau chuyén mon cua khoa.

Nhan vién thuc hién dich vu (kiém tra, bao tri) hé thdng thiét bi phai
duoc cép ching nhan dao tao tir nha san xudt vé chung loai thiét bi
thuc hién dich vu.

Thoi gian thuc hién dich vu: 36 thang

Thuce hién cong viéc theo quy trinh t6i thiéu sau:

Piénh gi4 tinh trang hoat dong hé théng thiét bi truéc bao tri va ghi
nhén lai bang bién ban cé chit ky cua 2 bén.

Pénh gia tinh trang hé thng thiét bi sau bao tri, cc vin dé da sira
chita va thay thé phu kién/linh kién. C6 bién ban ghi nhan cu thé va c6
chit ky cia 2 bén

Tét ca hoat dong bao tri, bao dudng hé thong thiét bj duoc luu lai va
cap nhat cho bénh vién cho dén khi hoan tit va dwoc bio c4o chi tiét.




