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~ BOYTE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN CHQ RAY Poc lip — Tw do — Hanh Phic

S6: A4k /BVCR-TTBYT Thanh phé Ho Chi Minh, ngay 20thdng 5 ndm 2024
V/v: yéu cau bdo gid

YEU CAU BAO GIA
Kinh giti: Cic hing san xuit, nha cung cép tai Vigt Nam.

Bénh vién Cho Ry c6 nhu cdu tiép nhan bdo gia dé tham khao, xay dung gid goi
thiu, lam co s& t6 chirc lva chon nha thau cho gbi thau thudc k& hoach lwa chon nha
thdu cung cdp “May Siéu 4m chuyén tim 4D kém goi dich vu béo tri bao gdm thay thé
linh kién/phu kién” ndm 2024 cua Bénh Vién Cho RAy véi ndi dung cu thé nhu sau:

I. Thong tin ctia don vi yéu céu bdo gia

1. Don vi yéu ciu bio gia:

BENH VIEN CHQ RAY. Dia chi: 201B Nguyén Chi Thanh, Phuong 12, Quan 5,

thanh ph6 H6 Chi Minh.

2. Thong tin lién hé ctia nguoi chiu trach nhiém tiép nhan bdo gid:

Pao Vin Hiép — S6 dién thoai: 028.38.554.137 — 028.38.554.138 — Line: 1213.

Email: baogia.bvcr@gmail.com

3. Céach thtrc tiép nhan bdo gié:

Nhén truc tiép tai Bénh vién Cho Riy (Phong Td chitc — Hanh chinh), dia chi:

201B Nguyén Chi Thanh, Phuong 12, Quén 5, thinh phd H6 Chi Minh vao gio
hanh chinh c4c ngay trong tudn tir thir Hai dén thtt Sau.

Dia chi email: baogia.bver@gmail.com nhén file mém va ban scan (c6 déng dau

gidp lai cac tai lidu dinh kém). |

4. Thoi han tiép nhén béo gia:

— Tu 08h00 ngay 54 thang A nam 2024 dn trude 17h ngay 42 thang £ nidm
2024.

Cdc bdo gid nhin dwoc sau thoi diem néu trén sé€ khong dwgc xem xét.

5. Thoi han hiéu luc cta bao gia :

”“rrtl&
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 — Téithidu 90 ngay, ké tirngay /2. thing ¢ nam 2024.
II. Nbi dung yéu ciu bdo gia

MO ta yéu cau vé tinh ning, S6 lwong/ | Don
STT Danh muc thong sb ky thuit va cdc thong Khbi vi
tin lién quan vé ky thuit lugng tinh
May siéu am chuyén : )
i 4D theo m6 ta “Muc A phu luc 017 01 may
Dich vu bao tri bao
gdm thay thé linh
kién/phu kién may theo m6 ta “Muc B phu luc 01”7 01 goi
siéu dm chuyén tim
4D
LUUY:

Hd so béo gia thuc hién theo “Biéu miu 01 biéu mAu bdo gid va hoan thién ndi
dung dép Umg theo dung cdu truc “Biéu mau 02” trong hd so yéu ciu bao gia.
Khong dugc thay ddi dinh dang hodc bo tréng, néu c6 diéu chinh dinh dang ctia
biéu miu nay co thé bi xem 14 khong hop 1& dbi v6i nhimg nodi dung khong ding
dinh dang cta biéu miu. Viéc danh gi4 dap tmg yéu cAu k¥ thuat ctia bang bio gia
chi dua vao biéu mau 01 va 02;

Trong cot kha nang dép tmg cta don vi cung cip, vui long ghi 16 theo huéng din &
timg muc va bd sung tai lidu dinh kém (néu c6). Truomg hop cé hang muc nao
khéng dap tmg vui 1ong ghi 5 1y do va dé xudt & “cot ghi chu” dé Bénh vién xem
Xet:

Cac hang san xuét, nha cung cép tai Viét Nam c6 thiét bi cung ching loai nhung
6 mot vai diém khong dép tmg yéu cdu k¥ thudt ctia goi thau, khuyén khich vin
chio gi4 va ghi rd cac diém k¥ thuat ctia nha san xuét. Trong trudng hop yéu ciu
k¥ thudt ma bénh vién dit ra nhung trén thi trubhg khong c6 nha cung cép nao dap
ung, thi bénh vién c6 co s¢ xem xét diéu chinh lai yéu cau k¥ thudt cho phu hop

v6i cac thiét bi dang lwu hanh trén thi truong.

Tréan trong./. (_
I0E =
Noi nhan:
-Nhu trén;

-Phong Trang thiét bi y té (dé dang tin)

-Luu HC, TTBYT . |l




PHU LUC 01

Yéu ciu vé tinh niing, thong s6 ky thuét va cdc thong tin lién quan vé k¥ thuit

STT NQIDUNG
A. YEU CAU KY THUAT: MAY SIEU AM CHUYEN TIM 4D (01 MAY)
1 I. YEU CAU CHUNG
2 - Thiét bi m&i 100% san xudt nam 2024 tr& vé sau.
3 - Pat tiéu chuén chit luong quéc t& ISO 13485.
- Pat tbi thiéu mot trong c4c tiéu chuén:
i +FDA - Food and Drug Administration (M¥)
+ CE - EU Certificate (Chau au)
+ JIS - Japanese Industrial Standards (Nhat Ban)
- Pién 4p: 220V AC/ 50 - 60Hz
5 - Mbi trudong lam viée:
+ Nhiét d6 hoat dong t6i da: >30 °C
+P6 Am hoat dong i da, c6 thé dat duge: >70 %
6 II. YEU CAU CAU HINH
7 Maéy chinh: 01 may
8 Piu do sidu Am bung tong quat (Convex) da tin sb: 01 céi
9 Dau do siéu am mach mau (Linear) da tin so: 01 cai
10 Déu do siéu 4m tim ngudi 16n (Sector) da tan sd : 01 cai
11 Pau do siéu m tim ngudi 16n 4D: 01 cai
12 PAu do siéu Am tim ngudi 16n qua thue quéan 4D: 01 cai
13 May in nhiét: 01 cai
Tai liéu hudng dan st dung tiéng anh, tiéng viét, tai .
14 e 01 bd
liéu k¥ thuat:
15 Day dién tim di kém theo may siéu am: 01 day
16 |10 CHPTIEUKY THUAT
17 '

[’ e b
1. ng chinh




STT NOI DUNG

18 Tich hop man hinh phu didu khién cam tmg, ban phim diéu khién, xe day
tich hop dong bo.

19 S6 cdng cAm dau do: > 4 cdng.

20 D06 sdu tham kham tdi da c6 thé dat dwoc: > 30 cm.

21 Cdng xuét tin hiéu hinh anh va két ndi HDMI, USB hodc tuong duong.

22 2. Phin mém:

23 Phin mém tu dong phan tich chirc ning tim that trai trén anh siéu &m 2D
hodc tuong duong.

24 Phén mém tu dong phan tich chirc ning tdm that tri trén anh siéu 4m 3D
hodc tuong duong.
Phén mém tinh stic cang md co tim (strain) st dung phuong phdp danh dau
mo co tim trén cac budng tim (Speckle tracking hoac twong duong) trén anh
siéu am tim 2D. ’ ’
- D61 véi anh siéu am tim 2D: tinh dugce suc cang that trdi, that phai va nhi
trai

23 - Chi s6 do dac sirc cang & tAm thit: do duogc chi sb sirc cing doc co tim —
Longitudinal Strain (LS hodc twong duwong) hodc strc cang doc toan phan —
Global Longitudinal Strain (GLS hoéc tuong duong).
- Chi s0 do dac strc cdng & tdm nhi: do duoc chi sO stc cang pha chira nhi
Left Atrial Reservoir strain (LASr hodc tuong duong), hodc do dwoc chi sb
Longitudinal Strain (LS hodc tirong duong).
Phan mém tinh sirc cang mo co tim (strain) st dung phuong phép dénh déu
mo co tim trén céc budng tim (Speckle tracking hodc twong duong) trén anh
siéu m tim 3D hodc tuong duong.

26 - D061 vo1 anh siéu am tim 3D: tinh dugc strc cang trén tam that.
- Chi s0 do dac strc cang & tdm that: do dugce chi s6 stc cang doc co ti‘m -
longitudinal strain (LS hodc twong duong) hodc strc cang doc toan phan —
global longitudinal strain (GLS hodc twong duong).
Phan mém hoa hinh, cho phép két hop hinh anh: anh siéu 4m tim 3D va X -

27 . o e 1 .
quang hodc anh siéu am tim 3D va CT-scan.

28 Phén mém siéu 4m tim ging stc.

29 Phan mém chuyén dung: khéo sat tim 3D/4D qua thanh nguec.

30 Phan mém chuyén dung: khéo sat tim 3D/4D qua nga thuc quan.

31 3. Ché @9 hoat dong t6i thiéu:

32 Ché do B

33 Ché do M

34 Ché d6 Doppler mau




STT NOQIDUNG
35 Ché @ Doppler lién tuc
36 Ché d6 Doppler xung
37 4. Phu kién di kem:
38 Gidy in nhiét: khd A6 hoic kich thude 110mm x 20m hodc twong duong
39 IV. YEU CAUKHAC
40 Thoi gian ban giao dua vao sir dung: < 120 ngay ké tir ngay hop ddng c6
hiéu luc.
Bio hanh toan bd thiét bi va phu kién kém theo: > 12 thang ké tir ngay ban
A1 giao dua vao sir dung. Cam ké‘g thuc hién béo tri, bdo dudng theo dung quy
trinh, quy dinh cua nha san xuat (dinh kem xéc nhén quy trinh bao tri theo
tiéu chudn nha san xuat) nhung t6i thiéu > 2 lan/nam. :
1 Thoi gian thuc hién dich vu: Tir 8:00 dén 18:00 cac ngay trong tudn trir cac
ngay Lé va Téet.
HO tro triec tuyé’n, (24/24) va kiém tra, sira chita tai, diém dat may khi may ,
43 gap su co dot xuat, khong gisi han s6 14n trong suot thoi gian bao hanh thiét
bi.
44 Cam két téng thoi gian dirng méy trong subt thoi gian bao hanh < 18 (tuong
duong 5% clia 365 ngay/ndm) (bao gom thir 7, chu nhét, Ie, tét):
+ T ngay dimg may thir nhét dén tht 18, mdi ngay dimg may s€ duge
quy d6i thanh 1 ngay bao hanh cong thém.
+ Tu ngay dimg may thi 19 trd vé sau, mdi ngay dimg mdy vuot s€ dugc
quy d6i thanh 2 ngay bdo hanh cdng thém.
+ Céch tinh s ngay dung may:
Néu may dimg > 4 gid /ngay lam vige thi tinh la 1 ngay.
Dbi véi thi 7, CN, 18 tét > 8 gid /ngay thi tinh la 1 ngay
Thoi gian c6 mit tai don vi st dung aé ’kiém tra trong vong 04 gio lam viéc
45 ke tir lac nhén cudc goi thong bdo sy cd hu hong vo1 truong hop khong thé
xir Iy khéc phuc tir xa dugc.
Nhan vién thuc hién dich vu (kiem tra, bdo tri) hé thdng thiét bi phai duoc
46 cap chung nhén dao tao tir nha san xuit v& ching loai thi€t bi thuc hién dich
VU
A7 Cam két cung cAp vt tu tiéu hao va phu tung thay thé: > 8 nam ké tir ngay
ky hop dong.
48 - Lip ddt, ban giao tai dia diém st dung.
- Pao tao cho don vi st dung: van hanh, sir dung, vé sinh bao dudng.
- Pao tao cho k¥ su cia Bénh vién: bao dudng, kiém tra, cach khic phuc 16
co ban.
49 ~ Cung cAp tai liéu huong dan str dung thiét bi.

- Cung cp tai liéu ky thudt clia nha san xuét (theo chinh sach ctia hang).
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50

Cam két thiét bi duoc kiém dinh, hidu chuén theo quy dinh phép lut hién
hanh.

GOI DICH VU BAO TRi BAQO GOM THAY THE LINH KIEN/PHU
KIEN “MAY SIEU AM CHUYEN TIM 4D”

51

I. Pham vi thuc hién:

52

S6 luong: 01 méy. Bao g@)m ca thiét bi va phu kién, theo muc A , khéng bao
gOm vat tu ti€u hao.

23

II. Thoi gian thue hién:

54

36 thang ké tir khi hét bao hanh goi thiu mua sim “M4y siéu 4m chuyén tim
4D”

55

II.  Yéu ciu dich vu:

56

Béo dudng phong ngira: Cam két thuc hién bao tri, bao dudng dinh ky theo
dung quy trinh nha sdn xuat, va tdi thi€u > 2 1an/ nam. (dinh kém xac nhan
quy trinh bdo tri theo ti€u chuan nha san xuat)

37

Thoi gian thue hién dich vu: Tur 8:00 dén 18:00 cac ngay trong tudn trir cac
ngay 18 va tét.

58

Hb tro truc tuyen (24/24) va kiém tra, sra chita tai diém dat may khi may
gap su cb dot xudt, khong giti han sb 1an trong sudt thoi gian béo tri, bao
dudng hé thdng thiét bi.

59

Thoi gian phan hoi sau khi nhan yéu cau tir Bénh vién va c6 mit tai dia diém
dat may dé kiém tra va stra chita. Ap dung cho nhimg ngay lam viéc trong
tuan k& ca thtt 7 va chu nhat.

60

Thoi gian phan hdi: Trong vong 30 phut k& tir khi nhn cude goi.

61

Thoi gian c6 mat tai don vi str dung dé k1em tra trong vong 04 gid lam viée
ké tlr Iic nhan cudc goi thong bao su cd.

62

Cam két thay the tat ca cac linh k1€n/phu kién cho toan bd hé thdng/thiét bi
theo pham vi thue hién khong gi¢i han s6 lugng va khong phat sinh chi phi
ctia hop ddng.

63

Tét ca linh kién/phu kién sau khi duoc thay thé méi thi, nha thau c6 trach
nhiém bao hanh theo chinh sdch bao hanh ctia Hang d6i véi linh kién/phu
kién.

64

Céc linh kién/phu kién dugc thay méi 100% c6 chimg tir nhap khiu.

65

Cam ket téng thoi gian dimg méy trong subt thoi gian bao tri < 18 ngay/nam
(bao gdm thir 7, chi nhat, 18, tét):

- Tir ngdy dimg may thir 19 tré vé sau, mdi ngay dimg may vuot s€ dugc quy
d6i thanh 2 ngay bao hanh cong thém.

- Céch tinh s6 ngay dimg may:

+Néumdy dimg > 4 gid /ngay lam viée thi tinh 1a 1 ngay.

+ Dbi v6i thir 7, CN, 18 tét > 8 gity /ngay thi tinh 1a 1 ngay.

66

bam bao h¢ thdng/thiét bi trong thot gian hi¢u luc ctia gdi bao tri, hoat dong
bn dinh, an toan dap Gmg yéu cau chuyén mén cuia khoa.
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67

Theo dbi diéu kién hoat d6ng thiét bi (nhiét do, do a 4m, ...) va canh bdo cho
bénh vién biét néu c6 bat thuorng vugt ngoai diéu kién ctia hang khuyén nghi.

68

Nhan vién thuc hién dich vu (kiém tra, bao tri) hé théng thiét bi phai dugc
cép chimg nhén dao tao tir nha san xuét vé ching loai thiét bi thuc hién dich
VUL

69

Thuc hién cong viéc theo quy trinh td1 thiéu sau:

+ Pénh gid tinh trang hoat dong hé thdng thiét bi truéc bao tri va ghi
nhan lai bing bién béan c6 chit ky ctia 2 bén.

+ Danh gia tinh trang hé thdng thiét bi sau béo tri, cac van dé da sira
chita va thay thé phu kién/linh kién. C6 bién ban ghi nhén cu thé va c6 chit
ky ctia 2 bén

70

Tét ca hoat dong bao tri, bao dudng hé théng thiét bi dugc luu lai va cap nhat
cho bénh vién cho dén khi hoan tit va duogc bao céo chi tiét.

Fri



Biéu mAu 01
MAu bdo gid

Ap dung dbi véi goi thAiu mua sim trang thiét bi y té; goi thiu mua sam linh kién, phu
kién, vat tw thay thé sir dung cho trang thiét biy té

BAO GIA"
Kinh giti: ... [ghi rd tén ciia Chii ddu tw yéu ciu bdo gid]

Trén co s yéu cau béo gia sb /BVCR-TTBYT ngay ctia Bénh
vién Cho Riy, chung tOi .... [ghi tén, dia chi ciia hdng san xudt, nha cung cdp; truong hop
nhiéu héng san xudt, nha cung cdp cimg tham gia trong mét bdo gid (goi chung la lién danh)
thi ghi r6 tén, dia chi cia cdc thanh vién lién danh] béo gia cho céc thiét bi y té va dich vu lién
quan, nhu sau:

1. Bio gia cho cic thiét biy té va dich vu
e Bdo gid cho thiét bi y t¢

Chi phi| Thué,
Ky, ma, cho cdc|phi, I¢ Thanh
Danh muc [nhéan hiéu, Ma Nam Xuit So " {;2;2) dich vu phi ﬁéz(rlll)
STT| thiet biy | model, HS® sdn i lrong/khoi g ]ién(9) (Il%l'l))
t6® hiang sin xuat® lrgng!” uan’ | ¢
ruit® M (vn) A < oy
(VND) [(VND)
May siéu
1 Am chuyén 01
tim 4D
e Bdo gid cung cép dich vu
STT Danh muc dich vu Mot dich |Khibilegmg Don ity ol rnarih 68
T : vu moi thiu | tinh
1 | Dich vu béo tri bao gdm thay| Phu luc 01 01 Goi
thé linh kién/phu kién may
siéu &m chuyén tim 4D
Tong cong:

(Gid da bao gém thué VAT va cdc chi phi khdc cia gbi thdu)
Dinh kem:
~  Biéu mdu 02: yéu cdu tinh nang, yéu cau kj thudt co ban mdy siéu Gm chuyén tim 4D
kém géi dich vu bdo tri bao gom thay thé linh kién/phu kién
- Cdc tai ligu chitng minh Vé tinh ndng, théng sé ky thugt va cdc tai liéu lién quan cua
thiét bi y té
2. Béo gid nay c6 hiéu luc trong vong: .... ngay, ké tir ngay ... thang ... nam .. . [ghi cu thé s6
ngay nhung khong nhé hon 90 ngay], ke tir ngay ... thdng... nam ... /ghi ngay ....thdng...ndam..
két thiic nhdn bdo gid phi hop v&i théng tin tai khodan 4 Muc I - Yeu cdau bdo gid].

3. Chuing tdi cam két:

- Khong dang trong qua trinh thuc hién thu tuc giai thé hoic bi thu hdi Gidy chimg nhan dang
ky doanh nghiép hoic Gidy chimg nhén déng ky ho kinh doanh hoc cic tai liéu tuong duong
khéc; khéng thudc truong hop mét kha ning thanh todn theo quy dinh ctia phap luét vé doanh
nghiép.
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- Gid tri clia cac thiét bi y té néu trong béo gia 1a phit hop, khong vi pham quy dinh cta phap
luét vé canh tranh, ban phé gia.

- Nhiing thdng tin néu trong bao gia la trung thyc.

...... , ngay.... thang....nam....
Pai dién hop phap ciia hing san xuét, nha
cung cAp'
(Ky tén, dong ddu (néu c6))

Ghi chu:

(1) Hang san xudt, nha cung cdp die:‘n ddy di cdc thong tin dé bdo gid theo Mau nay. Trieong
hop yéu cau gii bdo gid trén Hé thong mang ddu thau quoc gia, hang san xudt, nha cung cap
ding nhdp vao Hé thong mang dau {hci‘u quoc gia bc%vrzg~ 14i khodn ciia nha thau d@é giri bdo gid
va cde tai liéu lién quan cho Chu dau tu theo heéng dan trén Heé thong mang ddu thau quoc
gia. Trong truong hop nay, hing san xua, nha cung cdp khong phdi ky tén, déng ddu theo yéu

cau tai ghi chit 12.

(2) Hang san xu,dlt, nha cung cdp ghi ching loai thiét bi y 1é theo ding yéu cau ghi tai cot
“Danh muc thiét bi y té” trong Yéu cau bdo gid.

(3) Hang san xudt, nha cung cdp ghi cu thé tén goi, ky hiéu, ma hiéu, model, hang san xudt ctia

thiét bi y té twong vmg vdi chung logi thiét bi y té ghi tai cot “Danh muc thiét biy té”.

(4) Hang san xudt, nha cung cap ghi cu thé méa HS cia timg thiét bi y té.

(5), (6) Hang san xudt, nha cung cdp ghi cu thé nim sén xudt, xudt xit ctia thiét bi y té.

(7) Hang san xudt, nha cung cap ghi cu thé 56 luwong, khoi luong theo diing s6 heong, khoi
liegng néu trong Yéu cau bdo gid.

(8) Hang san xudt, nha cung cdp ghi cu thé gid tri ciia don gid twong img voi timg thiét bi y 1é.
(9) Hang san xudt, nha cung cdap ghi cu thé gid tri @8 thuee hién cdc dich vu lién quan nhi ldp
dat, van chuyén, bdo quan cho timg thiét biy té hodc toan b thiet biy 1é; chi tinh chi phi cho
cde dich vu lién quan trong nudc.

(10) Hang san xudt, nha cung qcfp ghi cu thé gid tri thué, phi, 1é phi (néu c6) cho timg thiét bi y
16 hodic toan b¢ thiét bi'y te. D61 vdi cdc thiét bi y té nhdp khau, hang san xuat, nha cung cap
phai tinh todn cdc chi phi nhdp khau, hai quan, bao hiém va cdc chi phi khdc ngoai lanh tho
Viét Nam dé phdn bé vao don gid ciia thiet biyte.

(11) Hang san xudt, nha cung cdp ghi gid tri bdo gid cho timg thiét bi y té. Gid tri ghi tai cot
nay dieoc hiéu 1 toan b chi phi cua timg thiét bi'y té (bao gom thue, phi, Ié phi va dichvu lién
quan (néu c)) theo dung yéu cau néu trong Yéu cau bdo gia.

Héng san xudt, nha cung cdp ghi don gid, chi phi cho cdc dich vu lién quan, thué, phi, 1é phi va
thanh tién béng dong Viét Nam (VND). Truong hop ghi bang dong tien nudc ngod, Chu dau
tw s€ quy doi vé dong Viét Nam dé xem xét theo ty gid quy doi cuia Ngan hang Ngoai thuong
Viét Nam (VCB) cong bo tai thoi diém ngay két thiic nhdn bdo gid.

(12) Nguoi dai dién theo phdp ludt hodc nguoi dugc nguoi dai dién theo phdp ludt 1y quyén
phai ky tén, dong dau (néu c6). Truomg hop 1y quyén, phdi giti kém theo giay uy quyén ky bdo
gid. Truomg hop lién danh tham gia bdo gid, dai dién hop phdp cua tat ca cdc thanh vién lién
danh phdi ky tén, dong dau (néu cd) vao bdo gid.

Truong hop dp dung cdch thirc giri bdo gid trén Hé théng mang ddu thau quéc gia, hang san
xudt, nha cung cdp ddng nhdp vao Hé thong mang dau thau quoc gia bang tai khodn nha thau
ciia minh dé giti bdo gid. Trieong hop lién danh, cdc thamh vién théng nhat cie mot dai dién
thay mét lién danh nop bao gid trén Hé thong. Trong truong hop nay, thanh vién dai dién lién
danh truy cdp vao Hé thong mang déu thdu qudc gia bang chimg thu so cdp cho nha thau cua
minh dé giri bdo gid. Viéc dién cdc théng tinva ngp Bdo gid thyec hién theo hudmg dan tai Mau

Bdo gid va hudng dan trén Hé théng mang ddu thau quoc gia.
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tuong duong.

8 Dau do siéu am bung téng quat (Convex) da tin sb: 01 cai
9 Diu do siéu 4m mach mdu (Linear) da tin sé: 01 cdi
10 DPAu do siéu 4m tim ngudi 1on (Sector) da tin s6 : 01 cai
11 Déu do siéu 4m tim ngudi 16n 4D: 01 cai
12 Diu do siéu am tim ngudi 16n qua thuc quan 4D: 01 cai
13 May in nhiét: 01 cai
Tai liéu hudng dan st dung tiéng anh, tiéng viet, tai licu .
14 o AL 01 bo
k¥ thuat:
15 Day dién tim di kem theo may siéu 4m: 01 day
B6 sung thong sb ky
S . " thudt dap ung hodc ghi
16 IHI. CHI TIEU KY THUAT "cam két hodc khong”
vGi truong hop khong
co théng so
17 1. May chinh
18 Tich hop man hinh phu diéu khién cam tmg, ban phim diéu khién, xe ddy tich hop
dong bo.
19 S6 cong cim dau do: > 4 cong.
20 D¢ sau tham kham t6i da c6 thé dat duge: > 30 cm.
21 Céng xudt tin hidu hinh anh va két néi HDMI, USB hoiic tuong duong.
22 2. Phian mém:
3 Phén mém tu dong phén tich chirc ning tAm thit trai trén anh siéu am 2D hodc
tuong duong.
" Phin mém ty dong phén tich chirc ning tam that trai trén anh siéu 4m 3D hoic
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37

4. Phu kién:

38

Gidy in nhiét: khd A6 hodc kich thude 110mm x 20m hodc twong duong

39

IV. YEU CAU KHAC

40

Thoi gian ban giao dua vao str dung: < 120 ngay ké tir ngay hop ddng c6 hiéu lyc.

B sung thong s6 k¥
@Eﬁ dap g hodc ghi
"cam két hodc khéng"
véi truong hop khéng

c6 thong sb

41

Bao hanh toan bo thiét bi va phu kién kém theo: > 12 thang ké tur ngay ban giao
dua vao str dung. Cam két thuc hién bao tri, bao dudng theo diing quy trinh, quy
dinh ctia nha san Xuét (dinh keém xac nhén quy trinh bao tri theo tiéu chuin nha san
xuit) nhung t6i thidu > 2 1An/nam.

42

Thoi gian thyc hién dich vu: Tir 8:00 dén 18:00 céac ngdy trong tudn trir cc ngay
L& va Tét.

43

Eo trg truc tuyén (24/24) va EoB tra, stra chifa tai diém dat may khi may gép su
cd dot xuét, khong giGi han sb 1an trong sudt thoi gian bao hanh thiét bi.

44

Cam két tong thoi gian dimg may trong sut thoi gian bao hanh < 18 (tuong
duong 5% ctia 365 ngay/nam) (bao gdm thtr 7, cht nhat, 18, tét):

+ Tu ngay dimg may tht nhit dén tht 18, mdi ngay dimg may s& dugc quy ddi
thanh 1 ngay bao hanh cdng thém.

+ Tir ngdy dimg mdy thtr 19 tré vé sau, mdi ngay dimng may vuot s& dugc quy dbi
thanh 2 ngay bao hanh cdng thém.

+ Céach tinh s6 ngay dimg may:

Néu méay dimg > 4 gi0 /ngay lam viée thi tinh 1a 1 ngay.

Déi voi thir 7, CN, 18 tét > 8 gidr /ngay thi tinh 1a 1 ngay

45

Thoi gian c6 mét tai don vi st dung dé kiém tra trong vong 04 gid lam viée ké tir

lic nhan cude goi thong bao su c6 hu hong véi trudng hop khong thé xir ly khic
phuc tir xa dugc.
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HG tro truc tuyén (24/24) va kiém tra, sira chita tai didm dat may khi mdy gip su

58 cb dot xuét, khong giéi han sb 1an trong sudt thoi gian bao tri, bao dudng hé théng
thiét bi.
Thoi gian phan hdi sau khi nhan yéu ciu tir Bénh vién va cé mit tai dia diém dat
59 mdy dé kiem tra va stra chita. Ap dung cho nhiing ngay lam viéc trong tudn ké ca
thr 7 va chu nhét.
60 Thoi gian phan hdi: Trong vong 30 phut ké tir khi nhan cude goi.
61 Thot gian c6 mét tai don vi st mEmm dé kiém tra trong vong 04 gidr lam viée ké tir
lac nhan cudc goi théng bdo su cd.
Cam két thay thé tAt ca cac linh kién/phu kién cho toan b hé théng/thiét bi theo
62 pham vi thuc hi¢n khong gi6i han s6 lwong va khong phét sinh chi phi cta hop
dong.
&5 Tét ca linh kién/phu kién sau khi duoc thay thé moi thi nha thiu c6 twach nhiém
| bdo hanh theo chinh sich bao hanh ctia Hang doi voi linh kién/phu kién.
64 Céc linh kién/phu kién duoc thay mdi 100% c6 chtng tr nhap khau.
65 Cam két téng thoi gian ding mdy trong sudt thoi gian bao tri < 18 ngay/nam (bao
gbm thtr 7, chii nhat, 1€, tét):
- Tur ngay dimg mdy th 19 tré vé sau, méi ngay dung mdy vuot s& duoc quy ddi
thanh 2 ngay bao hanh cong thém.
- Céch tinh s6 ngay dimg may:
+Néu may dimg > 4 gio /ngy lam viée thi tinh 1a 1 ngay.
+ Doi voi thtt 7, CN, 1 tét > 8 gios /ngay thi tinh 1a 1 ngay.
66 Déam bao hé thdng/thiét bi trong thoi gian hiéu luc ctia goi béo tri, hoat dong én
dinh, an toan dap tmg yéu cau chuyén mén cta khoa.
- Theo ddi diéu kién hoat dong thiét b (nhigt 6, do 4m, ...) va canh béo cho bénh
vién biet néu cé bat thudng vuot ngoai diéu kién ctia hang khuyén nghi.
. Nhan vién thyc hién dich vy (kiém tra, bao tri) hé théng thiét bi phai duoc chp

chimg nhén dao tao tir nha san xuit vé ching loai thiét b thuc hién dich vu.
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