~ BOYTE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN CHQ RAY Poc ldp — Ty do — Hanh Phuc

S6: 68F /BVCR-TTBYT  Thanh pho Ho Chi Minh, ngay 4 thang \qndm 2023
V/v: yéu cau béo gia goi thiu cung '
cap dich vu sira chira va dich vu
bao tri bao dudng bao gdm thay
thé linh kién/phu kién

YEU CAU BAO GIA

Kinh giti: Cac nha cung cép dich vu tai Viét Nam.

Bénh vién Chg Ray ¢6 nhu cau tiép nhan bao gia dé tham khao, xay dung gié goi
thau. lam co so t6 chirc lua chon nha thiu cho goi thau thudc ké hoach lua chon nha thau
cung cap “Dich vu sta chira, thay thé linh kién/phu kién va bao tri, bao dudng bao gdm
thay thé linh kién/phu kién cho hé théng chup mach sé hoa xod nén DSA 1 binh dién
(Model: Artis Zee Floor, SN: 135849, hing Siemens)” nam 2023 cua Bénh Vién Cho Ray
v6i ndi dung cu thé nhur sau:

I. Théng tin ciia don vi yéu ciu bio gid
I.  Don vi yéu cau béo gia:
- BENH VIEN CHQ RAY. Dia chi: 201B Nguyén Chi Thanh, Phuong 12, Quén 5,
thanh phd H6 Chi Minh.
2. Thong tin lién hé ctia nguoi chiu trach nhiém tiép nhén bao gia:

~ Pao Van Hiép — Sé dién thoai: 028.38.554.137 — 028.38.554.138 — Line: 1213.

Email: baogia.bver@gmail.com
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Céch thirc tiép nhéan bdo gia:
- Nhan truc tiép tai Bénh vién Chg Riy (Phong Té chirc — Hanh chinh), dia chi:
201B Nguyén Chi Thanh, Phuong 12, Quan 5. thanh phé H6 Chi Minh vao gio hanh

chinh céc ngay trong tudn tir thir Hai dén thir Sau.

- Dia chi email: baogia.bver@@gmail.com nhan file mém va ban scan (c6 dong dau

giap lai cac tai liéu dinh kém).

4. Thoi han tiép nhan bao gié :
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- Tu 08h00 ngay & thang 17 nam 2023 dén trude 17h ngayT4 thangq? nam 2023.

Cic bao gid nhan dwoc sau thoi diém néu trén sé khong dwoc xem xét.

5. Thoi han hi¢u lyc cua bao gia :

- Téi thiéu 90 ngay, ké tir ngay ily thang /2 nam 2023.

Noéi dung yéu cau bao gia

Chu déu tu liét ké chi tiét danh muc céc dich vu yéu cau, mé ta ngan gon dich vu

theo Bang sau:

bl ol | Dia dim | D¥kicn
STT Danh muc dich vu dino‘ft:‘“’ I[:;::; B:}'::hvg ﬂl.l:l'(: hién tnhg;‘:i]h;;z
: dich vu i
) 2) _ 3) @ 1O (6) )]
1 Dich vu stra chira, thay thé linh
kién/phu kién cho hé thong
chup mach sé hoa xo4 nén Khoa
DSA 1 binh dién (Model: Theo Chan doéan | <4 tuan ké
Artis Zee Floor. SN: Phu luc | 01 Goi | Hinh anh, | tir ngay ky
135849, hang Siemens)” 02 Bénh vién | hop dong
(dinh kém Phu luc 01: Thong Cho Ray
tin vé thiét bj va hoat dong
thiét bi)
2 Dich vu bao tri, bao dudng bao Thoi gian
gom thay thé linh kién/ phy thyc hién
kién trong 14 thang cho hé dich vu: 14
théng chup mach s6 hoa xo4 Khoa thang ké tur
nén DSA 1 binh dién (Model: | Theo Chan doan | ngay
Artis Zee Floor, SN: 135849, Phu luc | 01 Goi | Hinh anh, | nghiém thu
hang Siemens)” (dinh kém Phu | 03 Bénh vién | dua may
luc 01: Théng tin vé thidt bi va Cho Rdy | vao sir
hoat dong thiét bi) dung phuc
vu bénh
nhén
LUU Y:

- Céc don vi cung cap bao gi theo don gia tirng danh muc dich vu

- Hinh thiac xét chon: loai hop déng tron géi bao gém tat ca cac danh muc dich vu dap
ing

- Hé so bao gia thue hién theo “bidu mau bio gia” va hoan thién ndi dung dap (mg theo
ding cau trac “Biéu mau 01, 027 trong hd so yéu cau bao gia. Khong diéu chinh ciu
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triic clia cic bang nay, viée diéu chinh cau tric hodc bo trong bat ky ndi dung nio trong
bang nay s& bi xem la khong hop I¢€.

Trong cdt kha nang dap ung cua don vi cung cAp vui long ghi 18 “c6 hogc khong” &
ting muc. néu ¢ hang muc nao khéng dp mg vui long ghi 15 ly do va dé xuit & “cot

ghi chu” dé Bénh vién xem xét

. e
Tran trong.f.;q/

Noi nhin:

- Nhu trén;

- Phong Trang thiét bj y té (dé dang tin)
- Luu HC, TTBYT.

Nguyén Tri Thic




1. Théng tin thiét bi:

PHU LUC 01

—  Tén thiét bj: Hé thong chup mach sé ho xo4 nén DSA 1 binh dién

S6 lugng;: 01

Nha san xuat: Siemens
Nam sur dung: 2010

Model: Artis Zee Floor
Serial Number: 135849

Vi tri st dung: Phong DSA sé 2 Khoa Chan Poan Hinh Anh

Céu hinh hé théng/ thiét bi:

STT Tén thiét bi, phu kién SL
1. | Hé thong may chinh 01
2. | Hé théng may tram xtr Iy hinh anh 3D 01
3. | May bom thude can quang kém theo 01
4. | UPS 3 phase 60kVA 01

2. Lich sir h¢ thong/ thiét bi:

a. Tinh trang mdy hién tai: may dang hu hong dimg hoat déng, dinh kém bién ban kiém tra

s6 1634 cua hang Siemens ngay 24/10/2023 can thay thé cac linh kién va Céng van dén

56 6145 ngay 06/11/2023 cia Cong ty TNHH Siemens Healthcare vé viée tu vén thay thé

linh kign/phu kién dé méay hoat dong tré lai 6n dinh, di cac chirc nang

b. Lich sir stra chira thong ké 18 thang:

s x. Théi gian biao | Thoi gian Cich khiic phue/
STT Ngi dung loi hwr hong khic phuc Thay the
1 Ldi hé théng 06/01/2022 | 06/01/2022 | Khéc phuc
Hong tim 16m bong Khac phuc, chuyén
2 (Large focus) 24/03/2022 24/03/2022 G dn
Hong Universal ACE 2 5 G
3 vil Moniter10 fich ciloe 24/8/2022 24/8/2022 | Thay mai
Khéng dung hinh 3D Hong card 3D, dé
; duoc 19/6/2023 nghi thay thé
5 ; 5 5 o May dirng hoat
Hoéng tim nho bong 5 - h =
5 (Small focus ) 24/10/2023 %_)]ng, de’ nghi
ay mai




PHU LUC 02
Dich vu stra chira, thay thé linh kién/phu kién cho hé thong chup mach s hoa xo4 nén
DSA 1 binh dién (Model: Artis Zee Floor, SN: 135849, hang Siemens)

— Kiém tra trudc va sau thay thé, 1ap dat cac linh kién/phu kién
— Dich vu bao gdm thay thé, lép dat cac linh kién/phuy kién:
+ Bong phat tia: 01 cai
+ Bién tro (Potentiometer) chuyén dong 1K: 01 céi
+ Bién tro (Potentiometer) chuyén dong 2K : 01 cai
+ B6 may tinh tram xir Iy 3D (cam két day di tinh nang vé phan cimg va phan mém, toi
thiéu béng hodc cao hon bd may tinh 3D ban dau trude hu hong, két ndi dong bo tuong
thich hé théng DSA hién ¢6): 01 bd
— Cam két mi&n phi chi phi thay thé c4c linh kién/phu kién, doi véi trudng hop can thay thé
thém linh kién/phu kién khac dé may hoat dong lai phuc vu bénh nhén
— Cam két c4c linh kién/phy kién trén dugc thay m&i 100% c6 chimg tir nhap khau. Céc phu
kién/linh kién hu hong sau khi thay thé nha théu phai cé trach nhiém thu hoi
— Cam két sau khi hoan tat dich vu may da dugc thyuc hién can chinh vé lidu tia, chét lugng
hinh anh theo huéng dan tir nha san xuét va van hanh chay thir truée khi dua vao st dung
phuc vu bénh nhan
— Cam két céc linh kién/phu kién sau khi thay thé duoc bao hanh theo chinh séch bao hanh
clia nha san xudt, kém xéac nhan cia nha san xuét
— Cam két ngudi thue hién dich vu phai dugc cdp chimg nhan dao tao tir nha san xuét vé

ching loai thiét bi thuc hién dich vu
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PHU LUC 03

Dich vu bao tri, bao dudng bao gém thay thé linh kién/phu kién trong 14 thang cho hé théng

chup mach sé hoé xo4 nén DSA 1 binh dién (Model: Artis Zee Floor, SN: 135849, hang

Siemens)

. Pham vi thue hién

Hé thong may chinh: 01

Hé théng may tram xur 1y hinh anh 3D: 01

Khong bao gom cac thiét bi phu trg di kém nhu UPS, may bom thuée can quang, may in

. Yéu ciu chung

Bao dudng phong ngtra: Thuc hién bao dudng dinh ky: 2 1an/ ndam theo ding quy trinh

nha san xuat. Nha thau dinh kem quy trinh bao dudng c6 déng dau tir nha san xuét hodc tir

don vi dai dién nha san xuét tai Viét Nam c6 xac nhan

Thoi gian thyce hién dich vu: Tir 8:00 dén 18:00 cac ngay tir thir Hai dén thr Sau trong tuan.

HG tro online (24/24) va kiém tra, stra chira tai diém dat may khi may gap su cb dot xuat:

khong gi¢i han s lan trong sudt thoi gian béo tri

Thoi gian phan hdi sau khi nhan yéu céu tir Bénh vién va co mit tai dia diém dat may dé

kiém tra va stra chira. Ap dung cho nhirng ngay 1am viéc trong tuan:

+ Thoi gian phan hdi: Trong vong 30 phit ké tir khi nhan cudc 2oi.

+ Thoi gian c6 mit tai don vi sir dung dé kiém tra néu khéng khic phuc tir xa duoc: Trong
vong 04 gior lam viée ké tir lue nhan cude goi thong béo sur cd.

+ Trong trudng hop su cb dot xuat xdy ra vao thir 7, chi nhit, ngay nghi, ngay 1€ thi nha
thau thue hién tu vén qua dién thoai néu khan cip dé phuc vu bénh nhén

Calp két thay thé tat ca cac linh kién/phu kién cho toan bd hé théng theo pham vi thuc hién

khong gi6i han s6 lugng va khong phat sinh chi phi ciia hop dng ngoai trir bong phat tia

khéng duoc thay thé khi c6 hwr hong trong gdi dich vu nay

Tét ca linh ki¢n/phu kién sau khi duoc thay thé méi thi nha thau cé trach nhiém bao hanh

theo chinh sach bao hanh cia Hang ddi véi linh kién/phu kién c6 x4c nhan tir nha san xuit

Khi ¢6 danh gia cac 16i hu hong nhung khic phuc duoc ma sy viée lip lai lan thi 3 nha thau

cam két phai thay thé phu ki¢n/linh kién c6 ghi nhan 13i chap chon trén

Cam két cac linh kién/phu kién duoc thay méi 100% c6 chimg tir nhip khau. Cac phu

ki¢n/linh kién hu hong sau khi thay thé nha thau phai c6 trach nhiém thu hdi

Cam két tét ca hoat déng bao tri dugc lwu lai va cap nhat cho bénh vién cho dén khi hoan tit

va duge bao cdo chi tiét
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— Cam két tong thoi gian dimg may trong sudt thoi gian bao tri < 18 ngay/nam (bao gom thir

7, chii nhat, I, tét). Néu sé ngay dimg may > 18 ngay phai dugc gia han thém:

+

+

+

V&i mbi ngay dimg may vuot sé duoc gia han thém voi cach tinh nhu sau:

o 10 ngay vuot dau tién tinh 1 ngay dung thanh 1 ngay gia han

o 10 ngay vuot tiép theo tinh 1 ngay dimg thanh 2 ngay gia han

o 22 ngay vuot ké tiép tinh 1 ngay dimg thanh 3 ngay gia han

o Néu dimg qua 60 ngay phai tim giai phap t5i uu

Céch tinh sé ngay dimng may: Néu may dimg trong khoang thoi gian:

o 2 gi0 -4 gid/ngay lam vigc thi tinh 1a 1/2 ngay

o >4 giv /ngay lam vig¢e thi tinh 12 1 ngay

o Dbivai thir 7, CN, 1€ tét >8 gid /ngay thi tinh 1a 1 ngay
Cam két dam bao hé théng sau bao tri hoat dong n dinh, dap ung yéu cau chuyén mon
Cam két theo dai diéu kién hoat dong thiét bi (nhiét do, do 4m, ...) va canh bao cho bénh
vién biét néu c6 bét thudng vuot ngoai diéu kién cua hang khuyén nghi
Cam két ngudi thyuc hién dich vu phai dugc cap chitng nhan dao tao tir nha san xudt vé chiing
loai thiét bi thuc hién dich vu
Cam két thuc hién theo quy trinh c6ng viée sau:

Panh gia tinh trang may trudc bao tri vé tinh trang hoat dong cua hé théng va ghi nhén

lai bing bién ban c6 chir ky ctia 2 bén

+ Danh gi4 tinh trang hé théng sau bao tri, cac v4n dé da sira chira va thay thé phu kién/linh

kién. C6 bién ban ghi nhan cu thé va co chir ky ciia 2 bén

2
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BAO GIA®
Kinh giri: ... [ghi ré tén ciia Chii diu tw yéu ciu bdo gid]
Trén co s& yéu cau bo gia cua.... [ghi ré tén cua Chu dau tir yéu cau bdo gid], ching t6i ... [ghi
tén, dia chi ctia nha cung cdp; truong hop nhiéu nha cung cdp cimg tham gia trong mot bau gid
(goi chung la lién danh) thi ghi rd tén, dia chi cua cdc thanh vién lién danh] bao gid cung cap

dich vu stra chira, bao dudng, kiém dinh, hiéu chun trang thiét bi y té nhu sau:

1. Bao gia cung cap dich vu sira chita, bao dudng trang thiét bj y té.

Mb ta |[Khéi lrgng| Pon vi ..| Thanh

STT Danh muc dich vu dieh vii | mdi thaw tinh Don gia tién

Dich vu stra chira, thay thé
linh kién/phu kién cho hé

théng chup mach s6 hoa Theo
] x04 nén DSA 1 binh dién |biéu mau 01

201
(Model: Artis Zee Floor, |01
SN: 135849, hang
Siemens
Dich vu béo tri, bao dudng
bao gdm thay thé linh
kién/ phu kién t 14
u:an phu u?:n r:)ng Theo
5 thang cho hé thong chup bidy mA _
mach s6 hod xo4 nén DSA 0 au 01 Goi

1 binh dién (Model: Artis
Zee Floor, SN: 135849,
hang Siemens

[Tong cong:
(Gid trén da bao gom thué VAT va cde chi phi khdc ciia goi thau)

2. Bdo gia nay c6 hiéu luc trong vong: .... ngay, ké tir ngay ... thang ... nim ... [ghi cu thé s6 ngay
nhung khong nho hon 90 ngay], ké tir ngay ... thang... nam... [ghi ngay ....thang...nam... két thiic
nhdn bdo gid phit hop vdi thong tin tai khoan 4 Muc I - Yéu cau bdo gid].

3. Ching t6i cam két:

- Khéng dang trong qua trinh thuc hién thi tuc giai thé hodc bj thu hdi Gidy chimg nhén dang ky
doanh nghiép hoic Gidy chimng nhan déng ky ho kinh doanh hodc céc tai liéu twong duong khac;
khéng thuc trudmg hop mét kha ning thanh toén theo quy dinh cta phap ludt vé doanh nghiép.

- Gia tri néu trong bao gid la phu hop, khong vi pham quy dinh cia phap luat vé canh tranh, ban
pha gia.

- Nhirng théng tin néu trong béo gia la trung thye.
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...... , hgay.... thang....nam....

Pai dién hop phap ciia nha cung cap®
(Ky tén, dong dau (néu cd))

Ghi chu:

(1) Nha cung cdp dzen day di cdc thong tin dé bdo gid theo Mau nay. Truong hop yéu cau giri
bao gid trén Hé rhong mang ddu théu quoc gia, nha cung cap dang nhdp vao Hé thong mang
ddiu thau quoc gia bang tai khoan ciia nha thau d@é gui bdo gid va cdc tai liéu lién quan cho Chu
dau 1w theo hudmg dan trén Hé rhong mang ¢ ddu thau quoc gia. Trong trucng hop nay, nha cung
cap khéng phai ky tén, déng ddu theo yéu cau tai ghi chii 12.

(2) Ngudi dai dién theo phdp ludt hodc ngu'm dugc ngum dai di¢n theo phap ludt uy quyén phai
ky tén, dong dau (néu c6). Trieomg hop iy quyén, phai giri kém theo gidy 1y quyén ky bdo gid.
Truong hop lién danh tham gia bdo gid, dai dién hop phdp cua tat ca cde thanh vién lién danh
phai ky tén, déng ddu (néu cd) vao bdo gid,

Truong hop dp dung cdch thite gui bao gid trén Heé thong mang ddu thau quéc gia, hdng san
xudt, nha cung cdp dang nhdp vao Hé théng mang déu thau quoc gia bang téi khoan nha thau
ciia minh dé giei bdo gid. Trieong hop lién danh, cdc thanh vién thong nhadt cie mot dai dién thay
mdt lién danh ngp bdo gid trén Hé t‘hong Trong truong hop nay, thanh vién dai dién lién danh
truy cdp vao Hé Ihong mang ddu thau quéc gia bing chimg thie s6 cdp cho nha thau ciia minh dé
gui bdo gid. Viéc dién cdc thong tin va ngp Bdo gid thiec hién theo hueémg dan tai Mau Bdo gid
va huéng dan trén Hé théng mang ddu thau quéc gia.
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BIEU MAU 01 ' ‘
Yéu cau dich vu: Dich vu stra chita, thay thé linh kién/phu kién cho hé théng chup mach sb
hoa xo0a nén DSA 1 binh dién (Model: Artis Zee Floor, SN: 135849, hang Siemens)

Noi dung yéu ciu ciia Bénh vién Kha niing Ghi chi
dap wng cua
don vi cung
cip
(ghi rd co
hoiic khong)

— Kiém tra trude va sau thay thé, Iép dat cac linh
kién/phu kién

— Dich vu bao gdm thay thé. Iap dat cac linh kién/phu
kién:

+ Bong phat tia: 01 cai

+ Bién trg (Potentiometer) chuyén déng 1K: 01 céi

+ Bién tro (Potentiometer) chuyén dong 2K : 01 cai

+ BO may tinh tram xir ly 3D (cam két dy du tinh nang
vé phan cimg va phan mém, i thiéu bing hodc cao
hon bd may tinh 3D ban dau trude hur hong, két ndi
ddng bo tuong thich hé thong DSA hién c6): 01 bo

— Cam két mién phi chi phi thay thé cac linh kién/phu
kién d6i véi truomg hop can thay thé thém linh
kién/phu kién khac dé may hoat dong lai phuc vu
bénh nhéan

— Cam két cac linh kién/phy kién trén duoc thay méi
100% c6 chimg tir nhap khau. Céc phu kién/linh kién
hu hong sau khi thay thé nha thau phai c6 trach
nhiém thu hdi

— Cam két sau khi hoan tét dich vu may da duoc thuc
hién cédn chinh vé liéu tia. chat lugng hinh anh theo
huéng dan tir nha san xuat va vén hanh chay thur
trude khi dua vao sir dung phuc vu bénh nhan

— Cam két cac linh kién/phu kién sau khi thay thé duoc
bao hanh theo chinh sach bao hanh ciia nha san xuét.
kém xac nhan tir nha san xuét

— Cam két ngudi thuc hién dich vu phai dugc cép
chimg nhén dao tao tir nha san xuét vé chung loai
thiét bi thuc hién dich vu
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BIEU MAU 02
Yéu cau dich vu: Dich vu béo tri, bao dudng bao gdm thay thé linh kién/phu kién
trong 14 thang cho hé thong chup mach s6 hod xoa nén DSA 1 binh dién (Model: Artis Zee
Floor, SN: 135849, hang Siemens)

Kha ning dap | e e
irng cia don vi
cung cap

A S A - Y s
N§i dung yéu cau cua Bénh vién

(ghi rd co6 hoac

khong)

a. Pham vi thwe hién

— Hé théng may chinh: 01

— Hé théng may tram xir Iy hinh anh 3D: 01

— Khéng bao gf)m cac thiét bi phu trg di kém nhu UPS,

may bom thudc can quang, may in

b. Yéu ciu chung

— Bao dudng phong ngira: Thuc hién bao dudng dinh ky:
2 1an/ ndm theo ding quy trinh nha san xuat. Nha thau
dinh kém hudng dan va quy trinh bao dudng c6 dong déu

xac nhén

— Thoi gian thue hién dich vu: Tir 8:00 dén 18:00 cac ngay

tir thir Hai dén thir Sau trong tuan.

— H& tro online (24/24) va kiém tra, sira chira tai diém dit
may khi may gap su c6 dot xudt: khong giGi han s6 lan

trong sudt thoi gian bao tri

— Thoi gian phan hdi sau khi nhan yéu ciu tir Bénh vién va
¢O mit tai dia diém dat may dé kiém tra va sura chira. Ap

dung cho nhiing ngay lam viéc trong tuan:

+ Thoi gian phan hoi: Trong vong 30 phut ké tir khi nhan

cude goi.

W
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+ Thoi gian c6 mit tai don vi sir dung dé kiém tra néu
khdng khéc phuc tir xa duge: Trong vong 04 gio lam

vigéc ké tir [ac nhan cude goi thong bao sy co.

+ Trong trudng hop su ¢b dot xuét xay ra vao thir 7, chu
nhat, ngay nghi, ngay 1¢ thi nha thau thuc hién tu vén

qua dién thoai néu khan cap dé phuc vu bénh nhan

— Cam két thay thé tit ca cac linh kién/phu kién cho toan
bd hé théng theo pham vi thuc hién khéng gidi han sé
lugng va khong phaét sinh chi phi ctia hop dong ngoai trir
bong phét tia khéng duoc thay thé khi c6 hu hong trong

goi dich vu nay

Tét ca linh kién/phu kién sau khi duoc thay thé méi thi
nha thau c6 trach nhiém bao hanh theo chinh sach bao
hanh ctia Hang déi vai linh kién/phu kién ¢6 xac nhan tir

nha san xuat

— Khi ¢6 danh gia céac 16i hu héng nhung khéc phuc duoc
ma su viéc lap lai lan tha 3 nha thiu cam két phai thay

thé phu kién/linh kién ¢6 ghi nhan 15i chép chon trén

Cam két céc linh kién/phu kién duoc thay méi 100% c6
chimg tir nhap khau. Cac phu kién/linh kién hu hong sau
khi thay thé nha thau phai c6 trach nhiém thu hdi

— Cam két tat ca hoat dong bao tri duge lwu lai va cap nhat
cho bénh vién cho dén khi hoan tat va duoc bao cao chi

tiét

— Cam két tong thoi gian dirng may trong sudt thoi gian
bao tri < 18 ngay/nam (bao gdm thir 7, chu nhat, 1&, tét).
Néu sé ngay dimg may > 18 ngay phai duoc gia han
thém:

+ V6i mbi ngay dimg may vuot sé duoc gia han thém véi

cach tinh nhu sau:

o 10 ngay vuot ddu tién tinh 1 ngay dimg thanh 1
ngay gia han

o 10 ngay vuot tiép theo tinh 1 ngay dung thanh 2

ngay gia han
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o 22 ngay vuot ké tiép tinh | ngay dimg thanh 3 ngay
gia han

o Néu dimg qua 60 ngay phai tim giai phap t6i uu

+ Cach tinh sé ngay dimg may: Néu may dimg trong

khoang thoi gian:

o 2 gio -4 gid/ngay lam viéc thi tinh 1a 1/2 ngay

o >4 gid /ngay lam viée thi tinh 1a 1 ngay

o Dbivéi thir 7, CN, 18 tét >8 gid /ngay thi tinh 13 1
ngay

Cam két dam bao hé thong sau bao tri hoat dong on dinh,

dap Gng véu cau chuyén moén

Cam két theo dai diéu kién hoat déng thiét bi (nhiét do,
dd am, ...) va canh bao cho bénh vién biét néu co bat

thuong vuot ngoai diéu kién cia hang khuyén nghi

Cam két nguoi thue hién dich vu phai dugc cép chimg
nhan dao tao tir nha san xudt vé ching loai thiét bi thuc

hién dich vu

Cam két thuc hién theo quy trinh cong viéc sau:

+ Danh gia tinh trang may trudce bao tri vé tinh trang hoat
dong ciia hé thong va ghi nhan lai bing bién ban c6 chir
ky cua 2 bén

-+ Banh gia tinh trang hé théng sau bao tri, cac véan dé da
stra chira va thay thé phu kién/linh kién. C6 bién ban

ghi nhan cu thé va cé chir ky ciia 2 bén
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