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VIv Moi chao gia dich vu bao tri,
bao duong phong ngira 12 thang,
bao gom sua chua va thay th~ phu
kien (co diSu kien) cho h~ thong
CT Somatom Definition Edge, Sn:
83528 cua hang san xu~t Siemens

CONG HOA xA HOI cnuNGHiA VIET NAM. . .
DQ~_Ij_p-:.TI}'do - H~_~~_p~_!!£

Thanh pho H6 Chi Minh, ngay A~ thang 5 ndm 2023

Kinh giri: Quy nha cung c~p

Benh vien Cho R§y kinh moi cac dan vi co du nang hrc va kinh nghiem Cung c~p chao gia
Dich vu bao tri, bao duong phong ngira 12 thang, bao gem sua chua va thay th~ phu kien (co diSu
kien) cho h~ thong CT Somatom Definition Edge, Sn: 83528 cua hang san xu~t Siemens, nam suo
dung: 2016. Theo yeu cftu duoi day vui long gui h6 sa chao gia cho Benh vien thea nQi dung cu th~
nhu sau:

1. Ten du toan: Cung c~p dich V\)bao tri, bao dirong phong ngira 12 thang, bao gom sua chtra
va thay th~ phu kien (co diSu kien) cho h~ thong CT Somatom Defmition Edge, Sn: 83528 cua hang
san xu~t Siemens Ph~m vi cung c~p: Chi ti~t thea phI,!h)c dinh kern.

2. Thai gian thvc hi~n hgp d6ng: 12 thang k~ til' ngay hgp d6ng co hi¢u h,rc.
3. Lo~i hgp d6ng: Tn;m goi
4. Dia di~m thlJc hi~n: 201B Nguy€n Chi Thanh, PhuOng 12, Qu~ 5. TP.HCM.
5. Hi~u IlJc cua h6 sa chao gia: T6i thi~u 03 thang.
6. Yeu cftu vS gia chao: gia chao da bao g6m cac lo~i thu~, phi, l~ phi lheo lu~t dinh, chi phi v .(

chuy~n, giao hang, chi phi bao hanh va cac yeu cfru khac cua ben mai th§u . co \

7. Thai gian nh~n h6 sa chao gia: truac 16 gia 00 phut, ngay2615 12023.
8. Quy dinh vS ti~p nh~ thong tin va h6 sa chao gia: Quy dan vi thvc hi~n gui h6 sa chao gia

ban gi~y co kY ten, dong d~u vS dia chi sau day: PHONG TRANG THIET Bl Y TE, Ifru3, Toa nha
Workshop, B~nh vi~n Chg R§y 201B Nguy€n Chi Thanh, PhuOng 12, QU~ln5, TP.HCM.

Nguai lien h~: Cao Tam Qu6c S6 di~n tho~i:0938377117
9. Yeu cftu khac:

H6 sa chao gia cua nha thftu bao g6m cac tai li~u sau:
+Thu chao gia, bang bao gia cua nha thftu (co ky ten, dong d§u);
+H6 sa phap ly, h6 sa nang IlJc cua nha thftu;
+Hgp d6ng trtlng thftu con hi~u IlJc d6i vai cae dich V\lda trung thftu t~licac cO'sa y t~ (n~u co):
+ Tai li~u ky thu~t cua dich V\l va hang hoa thuQc dich VI,!.

Tran tn,mg.l.j::-
Noi nll(ill:
- Nhu tren;
- Phong Trang thi€t bi y t€ (d€ dang tin)
- Luu He,TTBYT.



IH) Y TE
B~NH VI~~ CI!Q_~y' ..

PHU LUC DANH MUCMin CHAo GIA CUNG cAp HANGHoA vA DICH vu. . .
TT Teo rhuong mal D~c tinh kY thu~t DO'D Doon sA Thanh

vi gia co 1U'Q'ng tien co
tioh VAT VAT

(VND) (VND)
1 Djch VI,Ibao tri,

bao duong phong Thea yell C~lI ky thuat dich VI,I

ngira 12 thang, bao tri, bao dirong phong

bao gom sua chua ngira 12 thang, bao g6m
va thay th~ phu sua chua va thay th~ phu
kien (co dieu kien (co dieu kien) cho h~
kien) cho h~ thong CT Somatom G6i 1
thong CT

Definition Edge, Sn: 83528
Somatom

Definition Edge, ella hang san xu§.t Siemens

Sn: 83528 ella (dinh kern)
han g san xuat

Siemens

Veueau ky thu~t bao tri, bao dU'angphong nglJ'a12 thang, bao gam stra ehO'ava thay the

phu ki~n (e6dieu ki~n) eho h~ thong CTSomatomDefinition Edge,Sn:83528cuahangsan

xuat Siemens:

Dam bao toan bo may chup cat lap vi tfnh hoat dong on dinh, an toan van hanh, dat chat hrong chuven m6n

dieu tr] benh nhan thea tieu chuan cua hang san xuat va thai gian may hoat dong lien tuc len den 95% tong so

ngayv~n hanh may/ 01 nam, tLtO'ngLrngtong thai gian ngLtngmay kh6ng VLtQ'tqua 18 ngay/ 01 nam.

•:. Ph<;lmvi thl,fc hien dich Vl,J:

Bao trl phong ngLra12 thang va thay the phl,l kien khi hLthong toan bOcho he thong may chl,lpcat lap vi tfnh

kem tr<;lmlam viec dQcI~psyngovia (kh6ng bao gam cac thiet b" v~t tLt tieu hao ngoai he thong may chinh), Cl,lthe

nhLtsau:

1. Khoangmay.

2. Bong phat tia.

3. Nguan phM cao the.

4. BOdau thu detector (gam 46 module detector va cac phl,lkic$nkhac)

5. Banbenh nhan.

6. Tr<;lmthu nh~n dieu khien, tai t90 hlnh anh (may chinh) bao gam may tfnh thu nh~n dieu khien va tai tGlOhlnh

anh; man hlnh cho trc;Jrndieu khien.

.,



7. Tram lam viec syngovia hau xli' IY.
B. Cacthanh phan khac thuoc he thong CT.

•:. Noi dung thirc hien dich vu:

Bao trl, bao dirong phong ngua 12 thang, bao gam sLrachua va thay the phu kien (e6 dieu kien) eho he thong CT

Somatom Definition Edge,Sn:83528 cua hang san xuat Siemens.

A. Yeu cAu chung:
Bao tri dinh ky t6i thieu thea quy dinh cua hang ~ 2 lftn! nam thea dung chi d~n va qui trinh bao
tri phong ngua dinh ky cua hang san xu~t Siemens.
Thai gian thuc hien bao tri: Tir 8:00 d~n 18:00 cac ngay tir thir Hai d~n thir Sau trong tu~n.
H~ thong may sau bao tri phong ngira phai hoat dQng 6n dinh, an toan \~n hanh: nha thftu chiu
trach nhiem thuc hien van hanh ki€m tra cac thong s6 ky thuat, dam bao may hoat dong delydu
eac ehuc nang va dap (rng dl;1tyeu celu cac tieu chu§n cua hang san xUl1ttruac khi dua may vao
hOl;1tdQng di~u trl b~nh nhan.
Co it nh~t 02 nhan vien ky thu~t tfl,l'Cti~p thl,l'ehi~n bao trl dinh ky, co trinh dQva kinh nghi~m
t6i thi€u 02 nam, co gi~y chung nh~n dao tl;10eua hang san xu~t va duQ'CSl,l uy thac, uy quy~n tu
hang san xu~t tl;1iVi~t Nam v~ ki€m tra, bao tri, sua chua h~ th6ng may CT Somatom Definition
Edge.
Cung c~p s6 Hotline va h6 trQ'online va ki€m tra, sua chua dQt xu~t khi may g~p sv e6:

+ S6 bin dap frng khi nh~n cUQcgQi thong bao sv c6, 16ixay ra tren may: 116trQ'online (24/24).
+ DSn ki~m tra va kh~c phl,lc eac 16i, Sl,l c6: khong gi6i hl;1ns6 IAn trong sU6t thai gian bao trL

Thai gian phan h6i yeu cftu eua B~nh vi~n va co m~t tl;1idan vi d€ ki€m Lrava kh~e phl,lc 16i, Sl,l~
c6 (khong bao g6m thay th~ linh ki~n, bong, detector) nhfrng ngay lam vi~c trong tUclntrong~
vang 4 gia tir thu Hai d~n thu Sau: tru thu 7 chu nh~t va cac ngay I~. 3fNh

+ Thai gian phan h6i: Trong vang 01 gia k€ tir khi nh~n cUQcgQi. "'HO'
+ Thai gian co m~t tl;1id~ v~su ?l,lng d€ ki€m tra nSu dn thiSt: trong vang 4 gia k€ tir hk nh~n~

cUQcgQi thong bao SlJ co dan den vi¢c may khong hOl;1tdQng dUQ'e. ~
+ Trong bu6i sang ngay li~n k~ sau: nSu cUQcgQiphat sinh sau 16hOOcua ngay li~n k~ tru6c.

Thay thS 03 phl,l ki~n duqc hang siemens ghi nh~n chAn doan da hu hong bao g6m nhu: bong
phat tia STRATON MX P (ma:l0141785), bQ ngu6n phcln dQng khoang may PDR (rna:
10187302), bo 1lll;1chdi~u khi€n lai tia XDC (ma: 08401296).
Thay th~ t6i thi€u 01 Iclnt~t ca cae phl,lki~n khi hu hong va thai gian bilt) hanh cac phl,lki~n t6i
thi~u 6 thang k~ tir ngay thay m6i phl,lki~n, Cl,lth~:

+ Thay thS t6i thi~u 02/46 module detector cua bQdetector va cac phl,l ki¢n khac thuQc bQdetector
khi co hu hong va thai gian bao hanh cae phl,l ki~n t6i thi~u 6 thang kc tu ngay thay m6i phl,l
ki~n.

+ Thay th~ t6i thi~u 01 IAncac phAn c(rng bQmay tinh bao g6m may trl;1mlam vi~c Syngovia khi co
hu hong va bao hanh cac phl,lki~n t6i thi€u 6 thang k~ tu ngay thay m6i phl,lki~n.

+ Rieng bong phat tia bao hanh 750.000ss (giay phat tia) ho~c 12 thang tuy di~u ki¢n nao dSn tru6c.



PhI,!kien, v~t tu thay the cho may moi 100%, nguyen dai nguyen kien va dam bao chat hrong
thea tieu chuan cua chinh hang san xuat, nha thau phai cung c~p b(>clnrng nr nhap khau va chiu
trach nhiem phap I)' v~ cac phu kien duoc thay the,
D\I bao, chuan doan tnroc it nhat 02 tuan cac phu kien hoat dong khong dam bao ky thuat, an
toan v~n hanh hoac phu kien g~n d~n tu6i tho c~n phai thay the; Cam k~t dam bao cac phu kien
tren sKuco d~ thay th~ ngay khi co hu hong.
T~t ca hoat dong bao tri diroc luu lai va c~p nhat cho benh vien cho d~n khi hoan t~t thai han
bao tri va diroc bao cao chi ti~t.
Nha th~u phai cam k~t may hoat d(>nglien tI,lc,6n dinh trong su6t thai hC;lnhi~u l\Ic bao tr1.T6ng
thai gian dimg may (downtime) do sua chua, thay th~ phI,!ki~n hu hong ho~c thi~t bi khong dam
bao an toan v~n hanh, ch~t lUQ'Dgchuyen mon di~u tri b~nh nhful:

+Khong qua 18 ngclY101 nam (01 nam duQ'Chi~u la 365 ngay), tuong duong 5% t6ng s6 ngay v~n
hanh may.

+Khong tinh thai gian cac phI,!ki~n hu hong nhu vuqt thai gian bao hanh (hu hong l~n 2 sau 6 thang
sau khi thay the l~n 1) ho~c vuqt s6 module detector (module thu 3 tro di).
Thai gian dimg may (downtime) duQ'c tinh nhu sau:

+ Til 02 gial ngay d~n 4 gi(yjngay: tinh 0,5 ngay.
+ Tren 08 gia/ ngay: tinh 01 ngay.

Truang hgp th(\i gian dung may (downtime) tren 18 ngayl 01 nam, k~ til ngay thu 19 v~ sau m6i
01 ngay dung may nha th~u phai cam k~t c(>ngthem 02 ngay bao tri trong thai hC;lnhi~u lllChgp
d6ng bao tr1.
Thai gian dimg may keo dai lien t\lC tren 02 ngay, nha th~u phai co thong bao CI,1b~ng van ban
cho b~nh vi~n \.~ thai gian se hoan thanh sua chua, kh~c phl,!chu hong.
Dam bao thi~t bi sau khi sua chua, thay th~ phI,!ki~n trong thai hC;lnhi~u l\Ic hQp d6ng bao tri
phai duQ'c ki~m dinh thea qui dinh cua thong tu s6 02/TT-2016/TT-BKHCN ngay 25/03/2016
v~ Ban hanh "q uy chuAn ky thu~t qu6c gia d6i v6i thi~t bi chl,!pc~t lap vi tinh dung trong y t~".

'.....;.:

B. Yeu c§u chi ti~t cong vi~c bao tri phimg ngira:
Danh gia tinh t rC;lngmay tru6c bao tri trao d6i v6i nguai su dl,!ngva ky su (Phong Trang Thi~t
Bi Y T~) v~ tinh trC;lnghOC;ltd(>ngcua h~ th6ng va ghi nh~n IC;li.
Th\Ic hi~n bao lri, ki~m tra thea dung tieu chuAn quy trinh bao tri d~y du cua nha san xu~t dinh
kern Danh m\lc bao tri may CT Somatom Defmition Edge "Quy trinh bao tri h~ th6ng CT
somatom Definition Edge bao tri m6i 06 thang cua Siemens Healthineers"
Ghi nh~n bien han k~t qua sau bao tri phong ngila: n(>idung hC;lngm\lCbao tri, k~t lu~n tlnh trC;lng
hOC;ltd(>ngCllamay va ki~n nghi cac phI,!ki¢n c~n phai thay th~ trong thai gian t6i d~ may hOC;lt
dong 6n dinh thea qui dlnh cua hang san xu~t.

"



CONGTY: .
BfA CHI: .
so B~N THO~I: .

BANGBAoGIA
Kinh giri: Benh vien Cho R~y
Dia chi: 201B Nguyen Chi Thanh, Phuong 12, Quan 5, TP.HCM
Theo Cong van moi chao gia s6 .~.!P.:./ -BVCR- TTBYT cua Benh vien, Cong
ty Chung t6i bao gia nhu sau:

TT Ten tbll'01lgm,i Ote linb ky tbu,t Dan Dan gia SO I Thanb
vi co VAT hrqng I tiin co
tlnh (VND) I VAT

! (VND)

!

B ' . " , h' AI" / / d!.. , / /ao gla nay co IttU \IC tu ngay . .. .. . . . . . . . en ngay .. ... . .
N ' ha ~gay tang nam ..

D~I OleN THEO PHAp LuAT

(Ky ten va dong dau)

c


